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cua hai tac gia Dan Senor va Saul Singer



Start-up Nation duoc viét dé tra 1oi cau hoi dang gia mot nghin ti do-la:
Lam thé nao ma Israel-mét qudc gia chi véi 7.1 triéu dan, méi 60 nam tudi,
bi bao vay bai quan thu, chién tranh trién mién tir nhitng ngay thanh lap,
khong c6 mot tai nguyén thién nhién nao-lai tao ra nhicu cong ty khoi
nghiép (start-up) hon nhiing quéc gia thanh binh, 6n dinh va 16n hon nhiéu
nhu Nhat, Trung Qudc, An Do, Han Quéc, Canada va tham chi Anh Qudc?

Cung voi nhitng "tay trong" 130 luyén trong linh vuc dbi ngoai, Senor va
Singer ra soat lich sir cung nhitng bai hoc dang gia ctia quoc gia gap nhiéu
nghich canh ndy. Ho phat hién rang chinh nhitng can tré d6 da gitp san
phang hé thdng cap bac, cha trong tinh than mat, dong thoi duoc hd tro bai
chinh sach tap trung vao phat minh sang tao cua chinh phu. Khi ma nhimng
qudc gia hoan toan khéc biét nhu Ireland, Singapore va Dubai cling ¢b ging
tai tao "Hiéu ung lsrael", doanh nghiép nhan ra nhiéu bai hoc kinh doanh
dang gia tir qudc gia nay. Ngay nay, khi nuéc My tai khoi dong nén kinh té
va tinh than dam nghi dam lam, day dung 1a thoi diém dung dan dé nhin lai
qudc gia co suc bat dic biét nay va tim ra nhiing bi quyét dang ngac nhién,
an tuong cho chinh minh.
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Ghi chu cida cac tac gia

Quyen sach nay viét vé su cai tién va tinh than doanh nhén, va vé viéc mot
quoc gia nho bé nhu Israel da 1a hién than cua ca hai yéu t6 ndy nhu thé nao.

Sach tuy dé cap den nhiéu doanh nghiép trong linh vic cong nghé cao nhung
lai khéng ban vé k¥ thuat, ma trong diém 13 méi truong, cho phép nhing
phat kién kinh doanh hoan toan méi c6 thé dugc hinh thanh.

Chung t61 cting trinh bay cac ndi dung lich st va van hoa, voi mot sO cau
chuyén chon loc vé cic cong ty nhim cb ging 1y giai xem ngudn ning luong
cho Sang tao dén tir ddu va chung thé hién dudi hinh thic nao.

Pong thoi chung toi ciing dé cap dén nhimg mang ma Israel con tut hau phia
sau, cac nguy co de doa sy thanh cong cia qubc gia nay — hau hét cac ndi
dung sé& khién doc gia ngac nhién bai vi bao gidi qubc té chua timg dé cap
rong rai.

Chung t61 di vao hai mang 16n: tai sao cadc nganh nghé voi sy cai tién cao do
ctiia Hoa Ky lai khong gianh duoc 1oi thé tt hon khi c6 nhitng nhén tai mang
tinh than doanh nhan va ho con c6 trai nghiém, dugc dao tao qua moi truong
quan doi, trong khi thyc hanh trong nén kinh té Israel thi nguoc lai; va tai
sao thé gidi A Rap lai gap kho khan khi nudi dudng tinh than doanh nhan.

Sau cung, chiing toi cd gang giai thich hién twong: sy tap trung cao do cla
Israel vao cdi tién va tinh than doanh nhéan trén thé gidi ngay nay.



Loi gi6i thiéu

Dién van rat hay, nhung anh dinh lam gi tiép theo?

— SHIMON PERES n6i v6i SHAI AGASSI

Mot cap doi khong may twong dong vé tudi tac dang ngdi chd doi tai sanh
duong thanh lich ctua toa nha khach san Sheraton Seehof trén dinh Alps,
Thuy Si. Ho trao doi v6i nhau qua anh mat lo au. D6 1a thoi diém Dién dan
Kinh té Thé gi6i Davos dang dién ra. Nguoi dan 6ng 16n tudi xem ra van
diém tinh hon nguoi tré. Nguoi tré tudi ¢ vé hdi hop hon, nghi ngd nhiéu
hon vi phién hop sip téi: anh ¢ thuc su du kha nang dé khoi phuc lai 3
nganh cong nghiép lon? Nguoi dan 6ng 16n tudi hon, nam nay da 83, 1a mot
cong dan Israel rat noi tiéng voi 2 nhiém ky lam Thu tudng, ting doat giai
Nobel va chic chin 6ng ta khong mudén mao hiém thém. Ong 1a Shimon
Peres. Con nguoi tré hon 1a Shai Aggasi, hién 1a mt nha quan 1y ctia cong
ty phan mém SAP 16n nhat thé gidi, nhung ky ndy anh dang trinh bay mot
du an lién quan dén su thay d6i toan bd mé hinh giao théng van tai tai Israel.

Con nhd, tir nam 2007, Peres da mo1 5 “dai gia” trong nganh san xuét xe hoi
Hoa Ky dén gip g& trao d6i vé chu dé nay. Nhung khi d6 cudc khing hoang
kinh té toan cau chua 10 dién, va 3 trong s6 5 dai gia nay — GM, Ford va
Chrysler — tham chi da khong thém tra 161 6ng. Mot dai dién ciia mot hang
xe hoi ndi danh khéc c6 dén, nhung anh ta danh 25 phut dé chimg minh rang
cac quan diém, ¥ tudng cuia Peres/Agassi 1a vo dung. Anh ta khong quan tdm
dén chuong trinh hoang tudng ctia cac nha lanh dao Israel khi mudn thay déi
toan bo hé théng giao thong v0i cac phuong tién sir dung dién nang. Ma néu
kha thi di nira thi quoc gia nh6 bé nhu Israel chic chan khong phai 1a noi
trién khai y tuéng nay. Ngudi dai dién hing xe hoi kia néi véi Peres “chiing
t6i da thir réi, nhung khong ché tao duoc xe hoi kiéu d6. Dong xe lai (hybrid
vira dung dong co dot trong vira ding dién) 1a giai phap kha thi duy nhat”.

Hom nay Peres la Tong thong Israel, cung voi Agassi dang cb gang trinh bay
v6i cac nha san xuat xe hoi hang dau thé gisi vé tuong lai cua nganh cong
nghlep nay. Agassi dén vé6i Dién dan nay cing mot y tuong rat thach thirc

“toi cho rang diéu quan trong nhat 1a phai ching minh dugc: bang cach nao
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chung ta c6 the lam cho mot quoc gia khong con 18 thudc vao xing dau nira.’
Agassi tin rang néu chi c¢6 1 dat nudc khong 1¢ thudc vao dau mo, thi d6 s&
1a tim guong cho toan thé gidi noi theo. Budc tiép theo can lam la: tim cach
nao dé xe hoi ldn banh duoc ma khong can co xiang dau. Ban than quan diém
nay cling da la mot y tudng mang tinh cach mang.

Agassi di trinh bay mot s6 cong nghé méi ing dung cho xe hoi, trong d6
nhin manh vao viéc st dung binh dién. Khai niém nay timg bi phan doi
trong qua khir: n6 co nhiéu han ché va qua dat tién, ton keém nhung Agassi
cho rang anh ta da co giai phap dé xtr 1y van dé nay: néu xe hoi chay bang
dién cling ré tién, tién dung va manh mé€ khong thua gi xe chay Xang/dau thi
han nhién khach hang sé& thich thu.

Dat nuéc Israel d3 d6 v& vi chién tranh, nhung chinh diéu nay lai khién con
nguoi Israel thudng xuyén hoai nghi vé nhiing quan niém pho bién: ho
khong tin nhitng gi ma cac dan tdc khac cho 1a dwong nhién ding. Ban chat
ctia nguoi Israel 13 “bat man, ludn ludn khong bang long” va Agassi 1a mot
dién hinh.

Sau khi nghe Agassi trinh bay vé viéc cac qudc gia khong phai 1 thudc vao
dau mo, Peres noi véi anh “dién van hay lam, nhung anh tinh lam gi tiép
day?”. Khi d6 Agassi méi chi “giai duoc bai toan trén gidy”, con thuc té thi
van dang trong giai doan thir nghiém ma thoi. Peres phan bién anh thang
than “Anh thuc sy 1lam duoc chir? Liéu rang con gi quan trong hon ca viée
thé gidi nay khong 1 thude vao dau moé? Néu anh khong lam duoc diéu nay
thi ai s& 1am? Tdi gitp dugc gi cho anh trong chuyén nay?” Tinh than hd tro
nguoi khac cling 1a mot nét dac trung cua Peres, ong da giap do Agassi trong
nhiéu budi gip mit véi cac nha linh dao trong nhiéu nganh coéng nghiép
hang dau Israel.

Con Hoi thao Davos nay la lan dau tién Peres thir nghiém y tuéng cua
Agassi trudc cac nha san xuat xe hoi, v6i tu cach ca nhan ong. Trudc kia
Peres ting thdm do y tudng nay véi mot 1anh dao trong nganh xe hoi, va vi
linh dao kia khong nhiing khong tan thanh ma con quay lai thuyét phuc
Peres tir bo ¥ tuong do di. Lan ndy, Peres bat dau manh mé hon, khi ong
dong dac tuyén bd: “thoi ky cua dau da qua, tat nhién Trai Dat van con dau
moé nhung con ngudi khéng can nd nita.” Va ong nédi voi Ghosn, CEO cua
hai hang Renault va Nissan “tai chinh thé gidi dang trong con khing hoang
cao do. Ching ta khong can tim cach xdy dung 14 chin phong thu dé chong



lai tén lira Katyusha, ma diéu can lam la cat dut nguon cua bé phong Ta can
giai quyét tir gdc cta van dé, khong dé né phat sinh réi méi xir 1y.”

Peres cb gang danh bai quan diém cho rang céng nghé méi va hoan chinh
hién van chua ra doi. Khi dién thuyét dugc 5 phut, Ghosn ngét 16i ong “ong
Peres ndy, t6i dd xem céc tai liéu cua Agassi va thy cac ndi dung hoan toan
dung dan. Chung ta dang c6 quan diém nhu nhau. Toi dong ¥: tuwong lai
nganh xe hoi s€ 1a dién. Chung ta c6 xe hoi, va toi nghi 1a ciing c6 binh c-
quy va pin...” Peres ldng nguoi di. Moi cach day vai phut, ong va Agassi da
nghe nhimg luin diém hung hon thuyet phuc cua cac hang xe hoi, rang xe
dién s€ khong bao gio co hiéu qua tot, dong xe lai moi 1a giai phap ly tuong.
Nhung chiéc xe lai (hybrid) voi 2 ngudn cung cap nang luong dé 1am quay
banh xe c6 gia ban rat cao va ciing chi ting hiéu suét st dung xing dau 1én
thém 20%, n6 khong thé khién cho thé giéi nay thoat khoi sy 1 thudc vao
dau mo. Pbi v4i Peres va Agassi thi xe hybrid chi 1 miéng bang nho dan 1én
vét thuong do dan sung trudng giy ra. Mot giai phap tinh thé tam thoi.

Ghosn noi tiép “Toi nghi 1a xe lai khong phai la giai phap c6 y nghia.” Cau
nay lam Peres va Agassi nhe nhom han. Ho da tim thdy mot d01 tac dé thuc
hién tam nhin ctia minh? Gid thi dén luot Ghosn lo ngai: binh dc-quy c6 gi&
cao qua, pham vi hoat dong cua xe chay bﬁng binh dién chi b'fmg mot nra so
v6i xe chay xang/dau va phai mat nhiéu gid ddng hd dé sac binh. Xe hoi
“sach”, khong khoi van chi 1a mot ngach nho trén thi trudng.

Agassi trinh bay ¥ tuong cua anh, tuy gian don nhung triét dé: xe hoi chay
dién thoat trong c6 vé dit tién chi vi gia ban cua binh ac- quy qua cao; nhung
khi tinh toan chi phi van hanh xe thyuc te thi nguoi ta s& thay ring: dung xe
dién mdi ding 1a ré hon xe xang. Chi ton 7 cents dé xe dién di duoc mot
dam dudng, trong khi voi cu ly nay thi xe xang/dau tiéu ton hét 10 cents, v4i
gia dau gia dinh 1a 2.5 dollar cho mét gallon. Néu gia ting ting 1én 4
dollar/gallon thi khoang cach chi phi nay con noi rong hon nira. Chi phi cho
binh dién c6 thé dugc phan b trong sudt thoi gian su dung xe, vy nén téng
chi phi (mua va sir dung xe) cua xe di¢n ¢ nhat cling ngang bang véi xe
xang/dau. Dot nhién, cac nha kinh te hoc thay d6i hoan toan quan diém.
Trong tuwong lai dai han, gia cia binh dc-quy s& ha thap hon va loi thé ciia xe
hoi chay di¢n s€ gia tang.

Vuot qua dugce rao can vé gia ca la mot diém dot pha, nhung chua du dé xe
dién co thé 1at d6 ngay moé hinh van chuyén ma Henry Ford da cho ra doi
gan mot thé ky nay. Xe xdng/dau chi mat c6 5 phut dé tiép nhién li€u, ro1



chay dugc 300 dam tlep theo; vay xe hoi chay bang dién canh tranh dugc
v6i xe xang/dau nhu thé nao xét vé khia canh nay?

Giai phap ctia Agassi mang tinh ciu tric ha tang:hang ngan bai dau xe két
thanh mang ludi, xay dung cac tram ddi binh dién doc duong, diéu phéi sur
hoat dong cua cac tram nay. Con néu chi di 1am thi sac binh tai nha va tai co
quan ciing d3 du ning lugng. Khi 14i xe di duong truong, ngudi lai co thé
trao d6i binh dién, tai cac tram doc duong, gidng nhu d6 xang/dau vay. Viéc
t6 churc hé thong nay tai Israel s& duoc thuc hién boi ‘mot cyu si quan quan
d6i qudc gia, mang ham Tudng phu trach nganh hau can.

Piéu then chdt trong md hinh nay 1a: khach hang so hitu xe hoi, con doanh
nghi¢p mdi hinh thanh cia Agassi s€ s& hitu binh dién. Agassi du tinh dat
tén cho doanh nghiép cta anh 1a Better Place — nghia 1a “Noi chon Tét dep
hon.” Trén thi truong dién thoai di dong cling tirng c6 md hinh nay, theo do
khach hang c6 thé “thué bao” dé stir dung may va khi hét thoi han sé tra lai
nha cung cip. Nhu vy nguoi st dung dién thoai tra tién “xac mdy” theo
tig phut ho sir dung. Agassi cho rang cic phuong tién giao thong st dung
dién ning ciing c6 thé duoc van hanh theo cach nay. Cong ty Better Place
cua anh chi la nha cung cap binh dién cho xe hoi, khach hang c6 thé thoa
thuan voi cong ty vé quang duong su dung xe. Thay vi tra tién xang/dau,
khach hang lai xe s& thanh toan tién binh dién (vira chi phi khau hao binh,
vira chi phi sac binh, d6i binh ...) phan b trong nhiéu nam.

Anh cling giai thich nguyén nhan c6 thé tmg dung mo hinh giao théng voi xe
hoi chay bang binh dién tai dit nuéc Israel: quc gia ndy nho bé, xung
quanh lai nhiéu ké thu nén trong diéu kién binh thuong thi nguoi dan ciing
khong thé 1ai xe di qua xa, vuot khoi bién gioi cua dat nude. Do d6 s6 luong
cac tram thay doi binh dc-quy s& khong qua nhiéu. Thir hai, dat nudc Israel
hiéu o cac phi ton tai chinh va méi truong cua viéc 1€ thudc vao xang dau.
Thi ba, ngudi dan Israel vé ban chat 13 nhitng nguoi wa thich va di dau trong
cai méi — ho 1a dan toc truy cip Internet nhiu nhét thé gidi va rat nhiéu
nguoi dan cé tir 2 chiéc dién thoai di dong tro 1én.

Khong kém phan quan trong, Agass1 con hleu rang: ciing tai dat nudc Israel
thi anh s€ tim ra du nguén luc dé giai quyét bai toan mang ludi cac tram do6i
binh dién, bing phan mém trén may tinh. Hé thong phan mém s& giup ngudi
1ai xe biét duong dén tram doi binh dién phu hop, dong tho1 khong gay ra un
tic, qué tai cho cac tram d6. Can biét rang Israel la dat nudce tap trung duoc
nhiéu k¥ su gioi, nhidu nha nghién ctru phat trién cta thé gidi. Suy cho cung,



néu hing Intel d3 trién khai cong tac san xuat hang loat cho san pham chip,
rat phtrc tap vé k¥ thuat, tai Israel thi chang c6 1y do gi dé Renault-Nissan
khong thé san xuat xe hoi chay bang dién tai dat nudc nay. Pai dién cua 2
hang xe nay, Ghosn, di dong tinh, mién sao Peres gitt diing nhiing gi d3 cam
két 1a xong.

Vay 1a Agassi can 3 thi: mot dat nude (dia ban dé hé thong giao thong méi
hoat dong), mot cong ty xe hoi va sau cing 1a tién. Khi anh va Peres dén gip
Thu tuéng Israel, lac nay 1a ong Ehud Olmert dé thuyét phuc 6ng ta ung ho
viéc xay dung mot dat nudc Israel khong 1é thudc vao xing dau, Thu tudng
da dat ra 2 diéu kién: Agassi phai kéo dugc 1 trong 5 nha san xuét xe hoi
hang dau thé giéi vao cudc, dong thoi phai huy dong duge 200 tridu dollar
(dé phat trién mang ludi thong minh, chuyén dbi dugc hon 500 ngan bai dau
xe hién nay thanh cac diém sac binh dién va xay dung dugc mang luéi cac
tram doi binh dién). Hién nay, Agassi da c6 duogc diéu kién thtr nhét, anh da
thuyét phuc duoc mot cong ty xe hoi hang dau thé gidi.

Agassi nghi viéc khong lam cho SAP nita, dé chuyén sang xay dung cong ty
riéng ctia minh véi cai tén Better Place nhu di noi. Nhung cac nha dau tu
toan cau khong nhay ngay vao mot du 4n lién quan dong thoi dén 3 nganh
cong nghiép 16n va hing manh cua thé gidi: xe hoi, xing dau va dién. Hon
nita, xe hoi chay dién s& tr& nén v dung néu khong cé co so ha tang phu
hop, va nhu vay hé théng cac tram binh di¢n phai c6 trude khi xe hoi chay
dién duoc tung ra thi trudng. Sau vu nd bong bong cong nghé hoi nam 2000,
cac nha dau tu gio ¢y da bét mao hiém hon. Nhung van c¢6 mét nha dau tu,
cling 12 nguoi Israel, con mao hiém. D6 1a ty phu Idan Ofer, chu sé hitu dau
tu 16n nhat cua Israel tai Trung Qudc véi ty 16 rat 16n c6 phiéu ctia hing xe
hoi Cherry. Chi sau 45 phit trao doi, ty phti Ofer dd cam két dau tu sO tién
100 tri¢u dollar cho Agassi. Sau d6 6ng ty phi nay tang thém vbn dau tu
thém 30 triéu dollar nita va bai toan von dugc giai quyét.

Cong ty Better Place cua Agassi la mQt trong 5 cong ty mai thanh 1dp nhung
da c6 von dau tu cao nhat trong lich sir doanh nghiép. Vi lanh tho Israel 1a
dia ban thir nghiém dau tién, ké hoach nay thu hut theo sao nhiéu dia
phuong/qudc gia khac: Pan Mach, Australia, khu vuc vinh San Francisco,
Hawaii va tinh Ontario (tinh déng dan nhat cia Canada). Cong ty Better
Place cling la doanh nghiép nudc ngoai duy nhat yéu cau dugc tham gia
canh tranh trong dy 4n phat trién hé thong phuong tién giao thong sir dung
dién nang tai Nhat Ban — mot hi¢n tugng bat thuong tai dat nudc Miat Troi
Moc boi vi chinh sach bao ho ndi dia rat quyét liét ciia chinh phii Nhat.



Ciing c¢6 nhiéu y kién phan ddi, vi du hang Mercedes cho biét: ho timg thi
diém v&i xe bus chay dién tu nam 1972 nhung viéc thay d6i binh dién co thé
gdy chap dién, hodc chay nd. Cong ty Better Place cua Agassi tra 1oi vé van
dé nay nhu sau: phai c6 tram doi binh dién. Tai d6 cac binh dién da st dung
hét ning lugng dugc thay thé bang cac binh d3 sac ddy, thoi gian chi mat co
65 gidy dong ho mdc du binh dién can nang hang tram pound. Cong ty nay
con thué lai can ciu quan su, dang moc, du sirc nang bom tan va di chuyén
cac may bay ném bom nén d6 an toan va chinh xac rat cao. Néu hoat dong
thanh cong, anh hudng toan cau cua Better Place s& lan toa dén nhiéu khia
canh: kinh té, chinh tri, moi trudng ... va lam thay ddi ca nén cong nghé thé
gidi. Y tuong nay sé lan toa tir Israel di ra toan cau.

Dang cong ty nhu Better Place va mau doanh nhan nhu Agassi 1a _khong
nhiéu. Céc cong ty cong ngh¢ va nhimg nha dau tu hién dang nhin vé Israel
dé thay duoc su két hop gitra net tao bao, sy sang tao va tinh dan dat. Biéu
nay co the giai thich tai sao s6 luong cac cong ty moéi thanh lap cua Israel
niém yét trén san giao dich chu‘ng khoan NASDAQ con cao hon tong so tat
ca cac cong ty mai ciia chau Au cong lai. Trong s6 3,850 doanh nghiép méi
ra doi thi c6 dén 1,844 doanh nghiép 1a cua Israel. Chua néi dén san giao
dich New York ciing chiu sy chi phdi 16n ciia cic doanh nghiép Israel, va
cong cu dau tu mao hlem (dau tu vao ‘nhimg linh vyc cong nghé cao, theo do
rii ro mat tring 1a rat cao nhung néu thanh cong thi l¢i nhuan cting 16n)
cling vay. Nam 2008, s6 von dau tu mao hiém tinh binh quan dau nguoi cua
Israel cao hon 2.5 1an so v6i ngudi My, hon 30 1an so voi ngudi chau Au, 80
1an so v&i dan Trung Qudc va 350 lan cao hon so voi ngudi An Do. Vé con
$6 tuyét ddi, Israel chi v4i 7.1 triéu dan van thu hat dugc hon 2 ty dollar von
dau tu mao hiém, cao hon 61 triéu dan Anh, 145 triéu nguoi dang song tai
buc va Phéap cong lai.

Nén kinh té Israel ciing ting trudong véi tdc do hon murc trung binh cta cac
nudc phat trién. Ngay ca trong diéu kién chién tranh dai ding thi kinh té van
khong suy thoai. Trong vong 6 nam tir ndm 2000, Israel chiu anh hudng cua
vu nd bong bong céng nghé (nghia 1a sy sup do trong gia ching khoan cua
cac doanh nghi¢p trong nganh cong nghé cao), va cudc chién tranh Lebanon
lan thir 2. Nhu:ng phan von mao hiém (danh cho khdi cong nghé cao) cta
Israel khong giam, ma ting gap doi.

Nha nudc Israel duge thanh 1ap ndm 1948, va tu sau do day la Qiém dén cua
cac dong nguoi ti nan tron tranh khai lan song bao luc trong thé gidi A Rép.
Nam 1955, 2/3 dan s6 Israel 1a nguoi ti nan nhap cu. S6 ngudi dan Israel nga



xudng cho sy ra doi ctia nha nudc Israel con cao hon s6 ngudi My chét trong
2 cudc Thé chién. Nhitng ngudi con sdng sét phai chat vat vi tinh trang bé
tac kinh té: mirc séng cua dan Israel trong thap nién 60 chi b:fmg muc cua
ngudi My hoi thé ky 19. Nha kinh té chinh tri Gidi Grinstein gan day da phai
kinh ngac: “Nhin kia, ching ta tang gap doi vi thé kinh té twong ddi cua
minh so v6i Hoa Ky trong khi dan s6 ting gip 5 lan (tir khi hinh thanh nha
nudce) va trai qua 3 cudc chién tranh. Day khong thé khéng 1a mot ky luc
trong lich sir kinh té thé gi6i.”

Qua that Israel 1a mdi truong c¢6 hiéu qua va hap dan déi véi gidi doanh nhan,
trong khi trudc kia day chi 1a ving Dat Thanh danh cho ngudi hanh huong.
Do cling 1a 1y do tai sao Chu tich HDQT kiém CEO cua Google, 6ng Eric
Schmidt da néi “Israel 1a mdi trudng tot thir hai ddi véi gisi doanh nhan, chi
sau Hoa Ky.” Steve Balmer cua cong ty Microsoft ciing coi doanh nghiép
nay “mang dong mau Israel nhiéu khong thua gi dong mau My” boi vi s6
lugng thanh vién la dan Israel trong t6 chirc. Warrant Buffet — mot nha dau
tu danh tiéng da ty pha v& nguyén tic ciia minh: trude kia ong ta khong bao
gid dau tu vao mdt doanh nghiép nudc ngodi nao ca, ma chi dau tu vao
doanh nghiép Hoa Ky. Nhung tir 2006, Buffet di dau tu 4.5 ty dollar vao cac
doanh nghiép Israel.

Gidi cong nghé cao khong thé bo qua Israel: hon mot nira trong tong s céc
cong ty cong nghé cao cua thé gidi ndy da mua lai cac cong ty nhod, méi
thanh 14p cta Israel hodc trién khai phong Nghién ctru Phat trién tai dai dat
nay. Riéng CISCO (mét cong ty khong 16 trong nganh mang may tinh, vién
thong) da s¢ hiru 9 doanh nghiép Israel va dang tim kiém dé mua thém. Mot
doanh nghiép cho biét “chi can mét 2 ngdy séng & Israel, tdi c6 thé nhin thay
nhiéu co hoi kinh doanh hon thoi gian 1 ndm di lai trén khap thé giéi.” Pho
Tong giam doc cong ty British Telecom, 6ng Gary Shainberg noéi “cac y
tudng cai tién, hoan toan moi chtr khong phai tai dong goi cac y tudng xua
cii, da phat xuat tir Israel con nhiéu hon ca Thung ling Silicon.”

Vay nén, chung t6i — cic tac gia ctia quyén sach nay — cb gang ly giai tai sao
mot qudc gia nho bé nhu Israel lai 1a noi ludn ludn bién dong va cd nhiéu su
ci tién nhat thé gigi. Mot cach giai thich kha thi 1a: nghich canh, cling nhu
kho khan, chinh la me dé cua sang tao. Cai kho 16 cai khon. Cac quoc gia
nho va bi de doa khac nhu Han Quéc, Singapore, va Pai Loan deu ¢ thé
phat trién bung né mot cach an tuong, nhu Israel. Nhung cac qubc gia nay
khong san sinh dugc mdt van hdéa doanh nhan nhu Israel.



Dan chau Au van tin trong dau rang “nguoi Do Thai thong minh.” Nhung
khong chi c6 thé. Can biét rang: s6 lugng dan cu it 6i cua dat nudc Israel
dugc hop thanh tir hon 70 dan toc khéac nhau, trong d6 dang chu y 1a nhiing
ngudi nhdp cu, ti nan dén tir Iraq, Ba Lan hay Ethiopia ... Pay 1a nhiing
nhom ngudi hoan toan khac biét dan Israel chinh gbc vé& moi thir: ngdn ngit,
lich str, van hoa, gido duc... Vay nén, bi quyét cta dat nudc Israel khong chi
dung lai ¢ tai nang cua tirng ca nhan.

Mot nguyén nhén khac thuong duge vién dan dé ly giai sy thanh cong vé
kinh té cua Israel 1a: nganh cong nghiép quan su qudc phong cta dat nudc
nay cho ra doi nhiéu cong ty mdi, hoat dong thanh cong, thong qua viéc chia
tach mot doanh nghiép da co (Spln off). Bay clng la mot yeu t6 nhung chua
hoan toan thoa dang, boi vi nhiéu quéc gia khac v6i nén cong nghiép quan
su to 1on hon Israel rat nhiéu nhung khong tao ra hi¢u ung nay. Cach giai
thich nay chi 1ai van dé sang mét huéng khac: nén qudc phong da anh hudng
dén tinh than doanh nhan Israel nhu thé nao? Va tham chi khi chiu anh
huong cua cong nghiép quan sy thi tai sao ngay nay cac cong ty hoat dong
trong linh vuc quoc phong, chong khung bd, an ninh ndi dia cua Israel chi
dong gép dudi 5% GDP cua quoc gia?

Cau tra 10i cho thanh cong kinh té cua Israel nhat dinh phai rong 16n va sau
sdc hon nhitng gi vira trinh bay. Nguyén nhan han phai dén tir cAu chuyén
ctia c4 nhan cac doanh nhan dién hinh, nhu Agassi voi y tudng xe hoi sir
dung di¢n da néu 0 ph?m trén. D6 khong chi la mét cau chuyén vé su thong
minh, va con 13 yéu t6 quyét liét, ngoan cuong khong lui bude, ung dung
thoai mai nhung khéng ty mén vé thanh tyu, mot thai do rat “dic biét” doi
v6i su that bai, tinh than dong doi, sir mang, rui ro, va sang tao trong nhiéu
linh vyc. Pat nude Israel co rat nhidu ciu chuyén doanh nhin nhu trén,
nhung con nguoi Israel qua ban ron mé doanh nghi€p, ho khong du thoi gian
dé 1ui mot budc va xau chudi nhitng gi dan toc di lam duoc rdi viét nén
nhimg bai hoc danh cho cac qudc gia khac, cac cong ty 1én va nho khac.

Hién nay c6 18 14 thoi diém thich hop hon bao gio hét dé tu duy vé sy than Iy
kinh té cua Israel, nhat 1a khi Hoa Ky — nén kinh t€ dugc cho 1a mang tinh
canh tranh nhat — da bat dau bi coi 1a c6 mot s bat 6n tir nén méng.

Trude khing hoang kinh té 2008, cac quan sat vién Hoa Ky trong cudc dua
cai tién di canh bao “Trung Qudc va An Po dang 1a nhitng dot song than,
sdp tran ngdp nudc My ching ta.” Vién nghién ctu Stanford d3 nhan dinh
“nganh cong nghé thong tin, dich vu va thiét bi y té cia Hoa Ky dang sip



thua cugc, hang triéu ngudi mat viéc lam, giong nhu g1a1 doan thap nién
1980 voi sy tan cong cla nguoi Nhat trong linh vyc cai tién ky thuat.” Ho
cho rang giai phap duy nhat 13 “hoc tap tim hiéu cac cong cu cal tién”. Hoa
Ky da vat kiét sira cua con bo gia cdi, 1au ngay mat di ¥ nghia cta ngon lira
khat vong va quyét tam dat muc tiéu.

Cudc suy thoai kinh té d3 1am sic bén hon sy tap trung vao cai tién. Khung
hoang tai chinh bung nd tir sau sy sup d6 cua thi truong bat dong san Hoa
Ky, sau d6 1a rdi loan trén thi truong tin dung. Con khung hoang nay lam
thie tinh Hoa Ky. Qua that, chi ¢6 cai tién cong ngh¢ mai la ngudn goc duy
nhat cta nang suat va su tang truong. Cai tién ky thuat 1a con duong duy
nhét dé nén kinh té vitng budc di 1én — dac biét 1a nhiing cai tién dén tir khoi
doanh nghiép nho, méi thanh 1ap (start-up company). Chinh khdi doanh
nghiép méi thanh lap nay da dong gép phan 1én cho su ting truong cua kinh
té Hoa Ky noi chung va luc lugng lao dong néi riéng, chir khong phai 1a
nhimg doanh nghiép 16n, gia cdi 1au doi. Nha kinh té hoc Carl Schramm, chu
tich Quy Kauffman da tuyén bb “dé Hoa Ky duy tri dugc va phat trién tiép
vi thé 1anh dao kinh té trén truong quoc té, can phai coi Tinh than Doanh
nhan 13 mot lgi thé canh tranh then chdt. Thiéu Tinh than nay, chung ta
khong thé c6 don bay.”

C6 nhiéu md hinh vé tinh than doanh nhan, trong d6 cé tinh than cua cac
doanh nhan nhé (nhiig nguoi diéu hanh doanh nghiép gia dinh) va nhiing
cong ty hoat dong trong cac ngach cua thi truong, mai mai khong ra khoi
nhing ngach nho bé d6. Nhung dat nuée Israel lai chuyén tim vao Tinh than
Doanh nhan cao d9, voi cac doanh nghiép moi thanh 1ap, quy mé vua phai
nhung muén 1am dich chuyén nhiéu nganh céng nghiép toan cau. Tinh than
Doanh nhan cao d6 nay c6 dac trung la: tr viéc van dung cac tai nang
chuyén mén (ky su, nha khoa hoc, nha quan ly doanh nghiép va nguoi lam
marketing...) cho dén thuong mai hoa cac y tudng cai tién triét dé.

Tat nhién, Israel khong phai duoc mién nhidm véi sy that bai thuong thay
cua cac doanh nghi€p nhd, méi thanh lap: ty 1€ that bai ctia cac doanh nghiép
dang nay 1a rat cao, trén toan cau chi khong riéng tai Israel. Nhung van hoa
va cac quy dinh cua Israel phan anh mét thai do “doc dao” dbi véi su that
bai: nguoi ta ¢ gang dua cac doanh nghiép that bai quay lai san choi, chi
khong bo mac chung dung ngoai duong bién. Khi doanh nghi¢p thanh cong,
no gop phﬁn cai cach thi truong. Khi doanh nghiép that bai, n6 van tao ap
lyc canh tranh cho nhiing don vi con hoat dong va do d6 kich thich su tién
bo.



Noi tom lai, Israel 13 noi chdn cua cac diéu kién then chdt dé cai tién, mot
cach tu nhién. Phuong T4y can sy cai tién, Israel c6. Hiéu dugc nang lugng
mang tinh than doanh nhan tir ddu ma co, nang luong nay di vé dau, 1am thé
nao dé duy tri ning lugng nay va cac qubc gia khac cé thé hoc hoi nhu thé
nao tir mot dat nude cta cac doanh nghi¢p nho, maéi thanh 1ap 1a mot nhiém
vu quan trong trong thoi dai chiing ta.



Phan I

Mt quoc gia nhé bé c6 thé 1am dworc
nhirng gi



Phan I: Mgt quoc gia nho bé co thé lam dwoc nhirng gi

Chwong 1: Cirng dau

Co 4 nguoi dang dung o mot goc duong, do la mot nguoi My, mot nguol
Nga, mgt nguoi Trung QUOC va mot ngueoi Israel. Mgt tay nha bao tién dén
gan va hoi “Xin lam phién mét chiit ... Céc anh cé y kién gi vé tinh trang
thiéu thit dang dién ra hién nay?”’

Nguoi My néi “Thé nao la thiéu? ”

Nguwoi Nga hoi lai “Thit gi vay?”

Ngueoi Trung Quoc bdo “Thé nao la mét y kién?”

Con ngueoi Israel néi véi nha bao “Thé ndo 1a Xin 1am phién mér chit? ”

- MIKE LEIGH, Two thousand years

Scott Thompson nhin déng ho, ong ta luén ludén ban ron, cod nhiéu viée phai
lam ma hém nay da la Thar Nam roi. Ong 1a Tong giam déc va trude kia
timg 1a Giam déc Cong ngh¢ cua mang PayPal — h¢ théng thanh toan trén
Internet 16n nhat thé gisi hién nay. Ong con htra s€ danh cho mot “céu nhoc
con” trong nganh khoang 20 phut dé nghe anh nay noi vé mot giai phap xir
1y cac muu d6 gian 14n trong thanh toan tién qua mang, lira dao thé tin dung
va trdm cip qua mang.

Chang trai tré tén Shvat Shaked khong “ngao man” nhu cac doanh nhan dién
hinh, va Thompson chap nhéan trao doi véi anh ta bat chap su phan doi cia
cong ty me — eBay va cao hon 1a Benchmark.

Shvat nhe nhang bét du trinh bay “y tudng ctia chiing toi rat don gian, éng
Thompson a. Chiing t6i tin ring thé gidi ndy c6 2 loai ngudi: nguoi tét va
nguoi x4u, do d6 dé chdng gian lan trén mang internet thi ta can phan biét
dugc ai tot — ai x4u ngay trén cac trang web.”

Thompson cb gang kim ché su that vong khi nghe chang trai no6i. Trudce khi
lam viéc cho PayPal, 6ng tung 1a quan ly cip cao cla cong ty thé tin dung
VISA — mot thuong hiéu 16n trén toan cau va c¢6 kinh nghiém chong gian 1an.



VISA va cac ngén hang d6i tac cua nod da tap hop duge khoang 10,000 nhan
vién chuyén trach chéng gian 1an, trom cap, lira dao qua hé théng thé tin
dung. Con PayPal hi¢n ¢6 2,000 nguoi lam viée nay Thé ma chu nhéc con
nay noi vé viéc “phan biét nguoi tot nguoi Xau. .

Nhung 6ng di bat dau ling nghe thém khi Shvat tiép tuc “Nhitng nguoi tir té
van dé lai ddu Vét sau khi Ién internet, d6 la nhimg vét truy cép, dugc mé hoa
theo k¥ thuét s6 bai vi ho dang hoang, khong can che dau diéu gi ca. Trong
khi bon gian 1an, bat lwong lai ¢ ging x6a dau vét dé an minh. Chung ta can
ddi theo cac dau Vet trén internet dang nay. Néu nhan dién dugc cac cach dé
lai hay x6a dau vét, ching ta ¢ thé tdi thiéu hoa rai ro xudng mic chap
nhéan dugc. Pon gian nhu vay tho6i.”

Thompson to mo hoi “Cau hoc dugc di€u do tir dau vay?”

Va Shaked Shvat dap “Tur khi t61 san lung bon khung b. Toi tung tham gia
quan doi, ho tro luc luong chéng khung b bang cach truy tim déu vét chung
trén mang. Bon khung bb thuong chuyén tlen qua website. Chung t61 da doi
theo hang ngan giao dich, va da tim ra 4 vu.”

Thompson chip nhan y tudng ndy, va dé xuat nhu sau: PayPal c6 100,000
giao dich qua mang va Shvat véi cong ty cua anh tén 1a Fraud Sciences (tam
dich: Phan tich Gian 14n) s& thir kiém tra, dong thoi phong ban chuyén mén
ctia PayPal ciing lam, sau d6 hai két qua s& duoc dem ra so sanh.

Trudce kia, Shvat va cong ty nho bé ciia minh lam “thta cong” khi phan tich,
do tim dau vét gian 1an trén mang, nhung véi sé luong 100,000 giao dich
ctia PayPal dua ra thi anh biét 1 phai xir Iy bang hé théng mdy tinh ty dong.
Cong ty Phan tich Gian 1an cua Shvat dat tai Israel.

Vai ngdy sau, hai két qua truy tim gian 14n dugc dem ra so sanh va that bat
ngd ddi voi Thompson: Shvat va doi ngii nho bé cia anh ta cho ra két qua
con chinh xac hon két qua ma PayPal thu duoc, trong thdi gian ngan hon
ngay ca khi ho thiéu dit liéu hon so véi PayPal.

Thompson nhan ra ddy 1 mot cong cu hitu hiéu dé phong chéng gian lan
trong thanh toan qua mang internet. Ong néi “chung t6i timg 1a don vi gioi
nhat trong linh vuc quan 1y riii ro. Viy ma mot doanh nghiép nho, chi voi
vai chuc con nguoi cua Israel va ly thuyet ‘phan biét nguoi t6t — ngudi xau
trén mang” lai qua mat dugc ca mot tén tudi 16n nhu PayPal ! Ngay ca VISA
cling chua theo kip y tudng nay.



Thompson quyét dinh nhanh: phai mua lai cai cong ty nho, méi thanh lap
nay dé nim duoc cong nghé mang tinh dot pha ctia nd. CEO cua eBay, Meg
Whitman ciing sitng so trude két qua cia “ngudi ti hon” Phan tich Gian lan,
dén tir Israel. Van dé bay gio 13: nodi chuyén nhu thé nao véi chang trai tré
Shvat?

Tam thoi, Thompson tra 16i e-mail cho Shvat rang: bén 6ng can thém thoi
gian dé so sanh hai két qua phan tich va s€ thong bao cho anh sau.

Chién thut nay chi nham “cau gid” d¢é Thompson tim cach dit vin dé mua
lai cong ty cua Shvat. Nhung ong khong biét 1a Shvat cung véi ngudi dong
sang 1ap ctia Phan tich Gian 1an chua c6 ¥ mudn ban lai doanh nghiép cia ho.
Cho nén khi Thompson dé xuat gia mua lai 1a 79 triéu dollar, Shvat tir chdi
ngay vi anh tin rang doanh nghiép cia minh tri gia khoang 200 triéu, hoic
hon. Sau vai vong dam phan tiép theo, Shvat chap nhan bén lai cong ty Phan
tich Gian 1an cua minh cho Thompson véi gia 169 tricu dollar.

Sau thi thuong lugng két thiic, Thompson dap may bay di thaim cong ty ma
minh vira mua lai. Khi may bay gan ha canh, Thompson m&i chot nghi: “toi
mua lai mot cong ty trong khu vuc dang c6 chién tranh u? Nhiing dia danh
mang mui sung dan: Lebanon, Damascus, Syria, Jordan, Ai Cap ....” Ong
cling biét nhitng qudc gia lang giéng cua Israel 1 ai, nhung khi dén tan noi
6ng moi thay dat nude cua ngudi Do Thai nho bé va bi cac nudc lang giéng
bao vy chit nhu thé nao.

bi vao bai dau xe cua cong ty Phan tich Gian 1an, 6ng con kinh ngac b1 vi
tat ca cac xe hoi ¢ trong bai déu di duoc dan logo ctia PayPal. Ké dén, thai
do cua cac nhan vién lam viéc tai day cling lam Ong vui suéng: moi ngudi
chdm chi quan tdm dén 6ng, ho khong ngan ngai thach thirc nhitng logic
trong phuong phap lam viéc ciia PayPal — nhiing nguyén tic di co tir nhiéu
nam nay. Ho déu 1a nhiing thanh nién tré tudi, va trong dau Thompson lic
d6 nghi “khong biét ai dang 1am viéc cho ai?”

P6 mdi chi 1a nhitng trai nghiém dau tién ctia Thompson vé sy tdo bao cua
nguoi Israel. Mot hoc gid Do Thai, 6ng Leo Rosten mo ta sy tdo bao nay la
“li lom. gan goc, khong nguong ngap, quyét tim dén muc kho tin duoc, va
day kiéu ngao dén muc khong c6 ngdn ngit ndo dién ta chinh xac duge.”
Ngudi ngoai s& thay su tio bao nay ¢ khip noi trén dit nude Israel: trong
cach noi chuyén cua sinh vién voi1 giao su dai hoc, nhan vién phan bién sép



trén, trung s ndi chuyén voi chi huy cap tuéng... Nhung d01 véi nguoi
Israel thi day 1a ban chét ty nhién binh thudng, chtr khéng c6 gi xac 4o ca.

Tai dat nuée nay, tor dan chiung, binh linh dén chi huy quan doi, luén ca cac
b truong va thu tudng.... ai cling c¢6 biét hiéu, bi¢t danh. Cac nhom quﬁn
chung con c6 biét danh. Thi tuéng Ariel Sharon chang han, 6ng nay c6 biét
danh 1a “Arik”, va chuyén dung bi¢t danh thé hién tinh than thién trong cac
tang 16p nhan dan.

DPdi v4i nhém doanh nghi¢p, Israel 1a dat nudc chép nhan sy thit bai trong
kinh doanh, vi qudc gia ndy tu coi minh 1a “dat nudc dugc hoi sinh”, khong
xét theo y nghia ton gido. VAy nén ludt phip va cac quy dinh vé phé san
doanh nghiép va dang ky thanh 1ap méi déu thuan loi, coi md nhét trong khu
vuc Trung Pong. Nguoi Israel ludn ludn chi trong tim kiém co hoi cua
tuong lai.

Nguoi ndo méi dén Israel cling déu thdy nhan dan ¢ day kha coc can tho 16.
Dan Do Thai la nhitng nguoi thang tinh, boc truc. Ai khong quen véi diéu
nay s€ khoé chiu, cho to1 khi nhan ra dang sau su 16 mang do 1a su chan that.

Mot tinh hudng minh hoa khac lién quan dén nét tio bao cua ngudi Israel 1a
cong ty Intel: v6i ngudi phy trach van hanh trong 1anh tho Israel khi d6 1a
Eden. Trong may tinh, tc do xtr 1y dit liéu phu thudc rat nhiéu vao céac
transitor trong con chip dién tir ctia bd vi xtr Iy. Nhung cho dén thap nién ’70
thi may tinh van phuc vu chi yéu cho cong nghiép qudc phong chtr chua phd
bién dai tra. Y tuwdng sir dung may tinh trong vin phong con qua xa voi.

M3i dén nam 1980 thi nhom nghién cru Haifa cta Intel, bao gdm nhiing
nguoi Israel méi hoan tit bd vi x 1y voi con chip 8088 tdc do 4.77
megahertz va ¢ kich thudc du nho dé c6 thé sir dung trong van phong, ho
gia dinh — cac ing dung dan sy thong thuong. Hang IBM ciing chon con
chip 8088 nay dé lap dat cho may tinh ban. Intel hop dong v6i IBM va ho
thing loi v6i con chip nay, thong qua san pham may tinh 386. Pén nim
1986, toc do chip Intel da dugc nang cap thanh 33 megahertz.

Su ting trudng vé toc do cur thé dién ra cho dén nam 2000, khi d6 chip siéu
tbc do duoc tng dung trong laptop. Tuy nhién van dé 1a chip s& rat nong,
giai phap khi d6 van con la dung quat lam mat bang khong khi; nhung néu
gin quat vao laptop thi s& rat bat tién: kich thudc khong cho phép.



M5t 1an nita, nhém nghién ctu Haifa cua Intel tai Israel lai thuc tréng nhiéu
dém, bén tach ca phé nong va tu duy miét mai. Ho suy nghi khac véi 16i tu
duy cua van phong chinh Intel. Van phong chinh cua Intel c6 quan diém cho
rang: néu mudn chip chay nhanh hon thi phai cung cip ning luong nhiéu
hon cho cac transitor trong chip; va hudng giai quyét sé 1a “buc tuong ning
lugng”. Nhung nhom Haifa cua Intel Israel lai nghi theo phuwong hudng lay
cam hu.’ng tir hop sb xe hoi: xe hoi chay nhanh khi vao s 10n, vy c6 thé 1am
“hop s6” ngay trong chip dién tir hay khong? Cau tra 15i 1a CO.

Viay la ho thiét ké lai chip dién tur, sao cho céc transitor trong d6 s€ chay “sd
nho” khi yéu cau xir Iy khong cao; va chuyén sang “s6 16n” hon khi can giai
quyét khdi luong cong viée lon hon. Thé 1a con chip sir dung nang luong it
duoc ra doi, giai quyét duoc van dé stc nong cua laptop. Gia thanh tuy co
dat hon, gan gap doi chip thudng, nhung van dap tng dugc yéu cau vé toc
do va kich thudc cua laptop.

Khéng chi ¢ pham vi chip dién tir cho laptop, phat kién méi ndy ctia nhom
Haifa — Intel tai Israel da lam thay d6i ca hé thong tu duy cua tap doan nay.
Cac tmg dung tuong tu duoc trién khai cho may tinh dé ban, gitp Intel gianh
chién thing trong cudc canh tranh véi nhiéu tén tudi simg so khac clia nganh
may tinh. Doanh thu cua Intel tang 13% trong giai doan 2003 — 2005 va vi
thé cua Intel thong linh thi trudng vi xu 1.

Sang nim 2006, bd vi xir Iy Core 2 Duo ra doi, van mang mau sic ciia nhom
nghién ctru Israel va tap doan danh gid day la mot budc nhay mang tinh cach
mang. Nhom nhan vién nguoi Israel da “ctru r61” ca tdp doan Intel.

Cau chuyén trén cia Intel chira dyng nhiéu ham y, chir khong chi dimg lai &
cac giai phap k¥ thuat mang tinh cach mang. Xa hon nita 1a su sin sang phan
bién ctia nhom Haifa, di nguoc lai cic quan diém pho bién o tru s& chinh
Intel. Kiéu tu duy va hanh dong “xic xuoc” nay tir ddu ma c6?

Thuc té thi nhitng nguoi My cua tap doan Intel da rat “séc” khi 1an dau tién
nghe nhom Haifa cta Intel Israel trinh bay quan diém nay: cic nhan vién
Israel khong tuan 1é€nh, phuc tung theo chi dao, dinh hudéng tur trén ap dit
xubng, ma ho cong kich ngugc tir dudi 1én trén. Dbi véi ngudi Do Thai thi
day 1a cach t6t nhat dé co giai phap cho van de.

Nguoi My sau d6 da no6i voi nhau: hiém khi dan Israel ndi sau lung nguoi
khac ve bat ctr cai gi, ho nodi thang trudc mdt nhau. Van hda nay lan téa rong



khap trong tap doan Intel: ludn luén hoai nghi, phan bién, thach thirc, dat cau
hoi ddi véi tat ca moi thir, roi cai tién.

Két luan ciia nhom lanh dao Intel Hoa Ky: quan 1y 5 nhan vién ngudi Israel
con kho hon quan 1y 50 nhan vién My; bdi vi 5 nguoi Israel luon luén dat
cac cau hoéi dai khai nhu 1a “Tai sao ong lai la sép cua t61? Con tai sao to1
khong duoc 1am sép ctia 6ng?”



Phan I: Mot quoc gia nho bé co thé lam dwgc nhirng gi

Chuong 2: Cac doanh nhan ciing 1a nguwoi
chién si

M6t si quan chi huy xe tang Israel, tirng tham gia cugc chién Syria, ciing la

mét trong nhizng nha qudn 1y ki thugt gisi nhat thé gidi. Nguwoi chi huy xe

ting la nhitng nguwoi gidi Van hanh, theo dinh hwong chi tiét. Piéu nay dwa
trén hai muoi nam kinh nghiém lam viéc va quan sat ho.

— ERIC SCHMIDT

Ngay 6 thang 10, 1973 ca dat nuéc Israel nghi ngay 18 thanh trong dai nhét
mung nam moi cua nguoi Do Thai, thi bat ngd quan doi Syria va Ai Cap tan
cong. Trong vai tiéng dong ho, quan doi Ai Cap choc thing phong tuyén cia
Israel doc kénh dao Suez, sau d6 bo binh Ai Cap tran ngép tran dia — noi ma
ho tin rang Israel bd tri rat nhiéu xe ting. Va hang trim xe tiang Israel phai
rat lui khoi khu chién nay ngay 1ap tuc.

Thoi diém 1973 nay c6 nghia 1a méi dugc 6 nim sau ngdy Chién Thang
cudc chién 6 ngay cua Israel: ndm 1967 nha nuéc Israel non tré méi 19 tudi
doi da déng tho1 danh bai su xam luoc cua 3 ké thu: Jordan, Ai Cap va Syri
trong ving B Tay va Dong Jerusalem ciing nhu dai Gaza. Israel dang ngat
ngdy voi cam giac “bat kha chién bai”.

Thé ma 1an nay Israel chua chuan bi san sang cho chién tranh, phong tuyén
mong manh cua ho khong du st cam cu trude nhimg dot tién cong 6 at cua
Ai Cap. Phia sau phong tuyén di mét, it doan ting thiét giap Israel véi 56
chién xa dang che chin cho T6 quéc trudc hoa luc cua quin doi Ai Cép. Dai
ta Tu 1énh Litr doan Amnon Reshef nhin thiy ting chiéc xe trong doi hinh
lién tuc trang dan. Nhung phia bén kia chi 1a bd binh Ai Cap, khong nhin
thdy co xe ting hay stng chdng ting. Vay vii khi ndo dd ban phé xe cta Dai
ta Amnon?



Luc dau 6ng nghi ddi phuong str dung sting phong luu dan RPG, loai vii khi
cam tay thong dung cta bd binh nén 6ng ra 1énh cho Lir doan rat lui thém,
dé ra ngoai tam ban ctia sung phong lru dan. Nhung céac xe ting ctia ong van
ctr trang dan, bdc chay.

Khéng hiéu ddi phuong c6 vii khi v6 hinh nao? Khi cudc chién 4ac liét hon,
Lt doan méi nhan ra vii khi ciia Ai Céap: hoa tién Sagger chéng xe tang! Day
1a va khi loi hai cta quan doi Nga, ra doi tu ndgm 1960, chi can mot nguoi
nam ban, nham vé hudng cé xe ting roi siét co. Hoa tién s& thoat ra tir 6ng
phong, phia sau du6i 1a mot tia sang do, xa thu sau do6 nhin theo tia sang nay
dé diéu khién duong bay cta hoa tién, bang ban phim, dén muc tiéu mot
cach chinh xac. Tam ban cua Sagger 1a 3 cdy sd, cho nén nguoi xa tha chi
can nhin thay xe tang va tia sang do phia sau dudi hoa tién dang bay 1a hoan
toan c6 thé diéu khién n6 nhu y muén.

Pai ta Reshef nghe hét bao cao cua cip dudi, va dya vao cc thong tin tinh
béo da co trudc day, dua ra nhan dinh: hda tién Sagger tuy dugc tac xa chinh
xac nhung nhuoc diém cta nd 1a bay chdm va hiéu qua cua né phu thude
nhiéu vao viéc ngudi xa thu co nhin thdy muc tiéu (& day la nhimg chiéc
tang) hay khong. Chién thuat phan kich duoc dua ra trién khai ngay trén
chién truong, do mot linh 1ai xe ting dé xuat: bat cir khi nao nhin thy co tia
sang do dang bay dén, xe ting phai di chuyén theo hudng ngiu nhién, (nghia
1a chay loan xa) dong thoi ban tra vé hudng ma tia sang d6 lao dén.

Khi xe ting chay t&r tung, bui boc 1én s& lam cho xa thu ban Sagger khong
nhin thiy tia sang d6 sau duoi hoa tién, va twong ty nhu vay loat dan ban tra
tir xe tang Israel khién anh ta phai cai thap xudng khong dam ddi theo tén
lira. Muc dich 1a khién nguoi ban khong diéu khién dugc hoa tién bay chinh
xac nira.

Chién thuat nay da thanh cong, dugc xay dung ngay tu thuc té chién trudng
boi nhiing nguoi linh tac chién tryc ti€p. Sau nay chinh NATO cling Umg
dung cach nay dé chong hda tién Sagger.

Nhu thuong thdy, cac chién thuat mang tinh sang tao trong quan doi Israel
déu phat Xuat tor nhiing nguoi linh ¢ noi dau chién tuyen Ho khong bao gio
hoi y klen cap trén khi can giai quyét tinh huong chién truong. Ho hoan toan
c6 quyén dé ty xur 1y. Piéu nay hoi xa la, néu so v&i cac quan doi khac.



Nha st hoc Michael Oren da viét “mot si quan cép trung Uy trong quéan doi
Israel c6 pham vi quyet dinh rong hon han nhiing nguoi déng cip trong cac
quan d6i khac trén thé gi6i nay.’

Ciing nhu trong doanh nghiép, van hoa nay 1a phd bién trong quan doi Israel.
Thudng thi khi néi d&én ky luat quan doi, nguoi ta nghi ngay dén yéu t6 thir
béc, tuan 1énh vo diéu kién trude cap trén, mdi ngudi linh 1a mot ring cua
trong toan bo chiéc banh rang. Nhung diéu nay khong ding trong hang ngii
quan lyc Israel. Nha lich si quan sy Edward Luttwak da viét “Quan doi
quoc gia nao cling rao giang veé sy tng pho tuy tinh huéng, nhung ho thuong
chi n6i sudng. Phai quan sat cdu trac cta to chirc quan doi méi co the thy
kha niang (mg bién dat dén murc nio. Quan doi Israel co it si quan cép cao,
diéu nay nghia 1a ho s& c6 nhiéu sang kién hon dén tir cap dudi.”

Trong quén lyc Israel, cap dai ta da rat hiém, thay vao do la nhiéu si quan
trung ty. Ty 1& s quan so véi linh tac chién & quan d6i Hoa Ky 1a 1:5, con &
Israel 1a 1:9. Nghia 13: ¢ ¢6 9 ngudi linh tac chién thi méi c¢6 1 si quan
Israel. Ciing do yéu cau tir thuc té. Chung t6i c6 tiép xtic voi mot Thiéu ta
trong quan luc Israel, Gilad Farhi 31 tudi. Anh hién dang phu trach khoa
huan luyén cap trung doan, trudc kia timg 13 Tiéu doan pho tiéu doan Haruv
B6 binh cua Israel. Thiéu ta cho biét: “nhiing nguoi dang chd ¥ nhat, 1y thi
nhat trong quan trudng ndy 13 cac chi huy cp dai doi. Ho thuong rét tré, chi
khoang chimg 23 tudi, ma chi huy 20 si quan khac va 100 nguoi linh. Mdi
dai doi lai phu trach bao vé mot vung lanh thd quéc gia. Cac anh thir noi
xem: trén thé gii nay c6 bao nhiéu dai doi trudng & tudi 23 ma phai ganh
chiu ap lyc 16n nhu thé nay?”

Sau do, chung 61 lai nghe mot vién Chuan tudng quan doi Israel ké lai cau
chuyén vé mot phi cong lai tryc thang trong chién tranh Lebanon nam 2006.
Anh ta khi d6 moi 20 tudi va co nhiém vy di don mot ddng doi dang trang
dan tai mién Nam Lebanon quay vé. Khi dén noi, anh nhin thiy nguoi dong
d6i dang bi thuong nam dudi dat, nhung khong ha canh duogc: ¢6 qua nhiéu
cay bui xung quanh.

Tinh huong nay chua ghi trong gido trinh cua truong quan su. Chang phi
cong lién co sang klen ~dung canh quat sau dudi may bay nhu mot cai cua
may, chit bot cay cbi dé 1y khoang trong. Tat nhién, véi hanh dong nay thi
may bay c6 thé hong canh quat sau va roi bat ctr lac nao, nhung chang phi
cong da lam nén chuyén. Anh don quang duoc mot khoang du rong dé ha



canh, ctru nguoi dong doi 1én may bay va quay vé can cu an toan. Co bao
nhiéu phi cong lam duogc diéu nay?

Céu tric quan luc cua Israel cling rat dic biét, theo do luc luong du b1 dong
vai tro rat lon. Luc luong quan doi chinh quy khong du lon dé dbi phé véi
cac cudc tn cong, do do tur ngay sau khi gianh doc 1ap, chinh phu Israel da
quyét dinh xdy dyng nén mot cau trac quan doi “doc nhat vo nhi” trén thé
gid1: xuong song cua quan doi 1a lyc luong quan du bi.

Israel 14 quoc gia duy nhat trén thé gioi co cau triic quan doi nhu thé nay, t.'flt
nhién la do diéu kién dic thu cua dat nude. Trong hang ngtl quan du bi, yéu
t6 thir bac hau nhu khong con nita, cho nén mot anh tai x& taxi co thé chi
huy céac ty phl, va ngudi chau trai 23 tudi c6 thé huan luyén cha bac cia
minh. Nati Ron, trong xa hoi dan su la mét luat su, va trong luc lugng quan
du bi mang cap ham Trung ta, cho biét “Cap bac ¢ day khong co y nghia gi
hét, mot Binh nh1 c6 thé noi chuyen thang than véi cip Tudng, rang ong da
lam sai, 6ng can lam thé nay, thé kia ....” Amos Goren, mot nha dau tu mao
hiém ciing dong y vé viéc ndy, ong noi toi tung phuc vu quan ddi chinh quy
5 nam, la Biét kich Israel, sau d6 l1a 25 ndm trong hang ngli quan du bi.

Subt 30 ndm quén ngil, toi chua dua tay chao bat cur ai, du toi khong phai l1a
s quan.” Khi cac quan nhan ngdi bén nhau trong doanh trai, ai ngoi gan binh
ca phé nhat s& pha ca phé cho moi nguoi. Vi vy chuyén si quan cap Tudng
pha ca phé moi ngudi linh 13 binh thudong. Quan doi Hoa Ky s& khac han,
cap dudi phai phuc vu, chao kinh d6i voi cp trén va ngudi My giai thich
“t6i chao cap bac, chir khong phai c4 nhan vién si quan kia, nghia 13 bat ctr
ai mang cap bac cao hon déu duoc chao.”

Piéu nay khong phai 14 trong quéan luc Israel thi cap dudi ludn ludn bét tuan
thugng Iénh, ma can hiéu nhu sau: mot nguoi linh dugc danh gia tuy theo s&
truong cia cd nhan anh ta, cht khong phai theo quan ham. Thiéu tudéng
Farkash giai thich cho chl'mg to1: “‘quan doi Israel c6 van hoa co1 mo, tu do
dat cau hoi; ma khong riéng gi trong mdi truong quan do1, xa hoi va lich sur
Israel cling ludn ludn ton tai van hoa cdi md nay.” Nguoi Israel vtom mam
hoai nghi va tranh luédn, ho tim nhiing cach giai thich khac, méi la va phan
bi¢n. Tur thud so khai véi cong déng Do Thai van minh, ho da lam nhu vay.

Chinh vén hoa hoai nghi, phan bién nay da khién cho quan doi Israel co
nhimg thuc hanh “khac thuong” so vo1 nhi€u quan doi khac. Pon ctr 1a tinh
huong ma Tudng Moshe, Tham muu truong quan doi Israel ké cho chdng toi:



“trong mot cudc hanh quin vao ngdi lang Dabu, Lebanon, mot tiéu doan
Israel bi ton that: 9 quan nhéan thiét mang va nhiéu nguoi khac bi thuong.
Nhiing binh si séng sét di than phién rang Tiéu doan truéng chi huy tdi, va
ho tim dén can bo Lit doan dé bao céo diéu nay.

TAt nhién, cép chi huy L{t doan tién hanh diéu tra sy viéc, sau d6 nguoi Tiéu
doan truong kia bi giang cap. Ly do: diéu then chét trong lanh dao la lam
sao dé nhitng nguoi linh tin tudng vao chi huy, thiéu niém tin thi binh linh s&
khong di theo chi huy. Tiéu doan trudong di khong lam duoc diéu nay.

Dat nudc Israel c6 mot khé ude xa hoi “bat thanh van”: moi nguoi dan déu
phuc vu quan doi, chirg nao chinh phil va quan doéi van lam viéc cé trach
nhiém v&i nhan dan. Nhu vay quan luc Israel hién nay phan nao twong tu
nhu Luc quan Thudc dia cia Hoa Ky thanh lap nam 1776 dé dau tranh
chéng lai su cai tri cia nguoi Anh (lién quan cia 13 tiéu bang thugc dia thoi
bay gi0). Thoi do, ban than George Washington ciing biét rang: quan ham
cap Tudng cua 6ng khong c nhiéu y nghia cho 1dm — ong phai thuc su 1a
nguoi Tudng vi dai, sao cho quan doi tuan 1énh tu nguyén. Mot dang cua
hinh thirc “quan do1 nhan dan.” That vay, quan lyc Israel kha chép va, 0 hop,
khong qua trang trong nghi thirc, ma lién két hd trg nhau nhiéu hon boi vi
moi nguoi linh déu phai chién dau vi su ton vong cua qudc gia.

Tom lai, cong dan Israel sau nhimg ndm thang trong quan ngi, du la lyc
lugng hién dich chinh quy hay du bi di nira, déu mang thtr van hoa tao bao,
san sang noi thang v4i cap trén ¢ ‘Ong da sai 1am.” Ho quyet doén, tu duy doc
lap chir khong phuc ting mot chiéu; c6 khat vong va tdm nhin. Do ciing
chinh 1a nhiing dac trung ctia cac doanh nhan Israel trén thuong truong.



Phan I1

Uom mam mot van héa cai tién



Phan II: Uom mam mdt van héa cdi tién

Chuong 3: Nhan vat trong Kinh thanh

Di xa, luu lai trong thoi gian dai, quan sat ky

— TAP CHI OUTSIDE

Chiéc thang may cua toa nha La Paz, Bolivia dai dén 11.200 feet nhung
thang mdy cta toa nha El Lobo con dai hon mot tang 1au nita. E1 Bolo 1a nha
hang, chung cu va ciing 1a cau lac bd, noi duy nhat cung cip cac mon in
mang phong vi Israel, thugc s hiru cua 2 nguoi Do Thai: Dorit Moralli va
chong c6 ta 14 Eli. Hau hét nguoi Do Thai tai Bolivia déu dén nha hang nay,
khong chi dé thudng thirc cac moén an dan toc ma con dé giao tiép xa hoi va
néi tiéng Do Thai véi nhau.

Quan trong hon va co ¥ nghia hon 1a ¢ day ho tim thdy mot quyén “Kinh
Thanh™: tap hop cac ghi chép dugc lan toa dén moi nguoi Do Thai o khap
noi trén thé gisi. Mdi nguoi déu c6 nhitng ghi chep cua riéng minh, roi dem
nhimg noi dung dé trao doi v0i nguoi khac. Tat nhién quyén “Kinh thanh”
nay khong phai thudc doc quyén cuia nguoi Israel, nhung céc tac gia va doc
gia cia nd thuong la nguoi Israel.

Ra doi tir nam 1986, quyén “Kinh thanh” nay c6 mat ngay sau khi nha hang
El Lobo ra doi, va myc dau tién 13 san pham cta 4 khach hang nguoi Israel
viét vé mot thi tran nhon trong khu rimg nti Bolivia ma ho nghi rang nhiing
nguoi Israel khac s€ thich thu.

Trong thoi dai internet ngay nay, quyen “Kinh Thanh” dugc viét bang but
chi trén gidy nhu thé ndy van phét trién manh mé&. N6 phat trién thém 5 “tap”
khac: danh cho cac khu vuc Brazil, Chile, Argentina, Peru va khu vuc phia
bic cia Nam M§. Ngoai ra cling con nhitng quyén “Kinh Thanh” khéac viét
cho khu vue chau A. Lac dau cac bd Kinh nay duogc viét bﬁng tiéng Do Thai,
sau ndy xuat hién nhiéu ngdén ngit khac. Tap chi Outside (tam dich: Bén



ngoai) nhan dinh: “cac muc viét trong nhitng quyén “Kinh Thanh” nay déu
mang tinh ngau nhién, khong theo trinh tu gi ca.”

Rét nhiéu thanh nién Israel dd tim doc cac quyén “Kinh Thanh” nay dé biét
duoc nhiing 161 khuyén cua nhiing ngudi tha huong di trudc.

Mot cau chuyén vui ké vé dan Israel phiéu bat nhu sau: “Mdt chu khéach san
nhin thiy passport ctia khach, ghi 14 cong dan Israel lién hoi “dan sb Israel
hién 1a bao nhiéu nhi?” Khéach dap “khoang hon 7 tri¢u nguoi”. Chu khach
san hoi thém “Vay con bao nhiéu ngudi van & lai trong nudc Israel?” Chang
c6 gi qua ngac nhién khi rat nhiéu dan toc trén thé gidi van nghi rang s6
lugng dan Do Thai 13 dong dao, nhiéu khi ho nghi 1a dan Do Thai dong
khong kém nguoi Trung Qudc!

Tap chi Outside ciing viét “ngudi Israel d3 hap thu duoc van hoa phiéu bat
khap thé gidi nay, bang su quyét liét cua nd: di xa, luu lai trong thoi gian dai
va quan sat k¥.”

Kiéu song phiéu bat niay ctia nguoi Israel khong don thuan chi vi tinh wa
quan sat thé giéi, ma con ¢ nguyén nhan sau xa hon. Mot nguyén nhan don
gian 13: nguoi Do Thai mubn duoc “giai phong” va tu do di lai sau thoi gian
ho phuc vu trong quan doi.

Mot nguyén nhéan nita mang tinh tdm 1y: di du lich khip noi 1 cdch ma
ngudi Israel phan tmg lai v6i su ngin cach, bao vdy vé vat chit va ngoai
giao ctia ngudi Israel. Cu déan Israel ludn ludn cam thay minh dang bi cam tu
khi nhiéu loai ké thu bao vay xung quanh dat nudc ho. Mai gan day thi dan
Israel mdi sang du lich & cac qudc gia lang giéng, con trudc kia thi khong
doi nao. Hi¢p udc hoa binh ky két v&i Ai Cap, Jordan chang c6 ¥ nghia gi
heét.

Trudce khi Nha nudc Israel ra doi, nguoi dan Do Thai da phai ganh chiu sy
ngan cach. Tur nam 1891, ngudi A Rép da kéu goi cac lanh thd trong khu
vuc tdy chay ngudi Do Thai va hang hoa cua ho.

Nam 1922, 22 qubc gia trong lién doan A Rap nhat tri tay chay “cac san
pham cua Israel béi vi chiing dugc san xuat ra trén lanh tho chiém dong cua
dan Palestine.” Pén nam 1943, tit ca cac hing xe hoi ctia Nhat Ban va Han
Quodc déu tham gia hoat dong tay chay Israel nay: khong c6 chiéc xe hoi nao
cta cac hang Honda, Toyota, Mazda, Mitsubishi luu thong trén dudng phd
Israel.



Mot ngoai 1& duy nhat: héng xe Subaru cua Nhét, boi vi hang nay bi cAm
thuong mai trong thé giéi A Rap. Khong chi trong linh vyc thuong mai,
Lién doan A Rap con phong toa Israel trong nhidu mit tran khac: chinh tri,
ngoai giao, van hoa, du lich...

M5t vi du dién hinh: Lebanon cAm trinh chiéu bo phim hoat hinh Nguoi dep
ngu trong rung cua hang Walt Disney, chi vi trong phim c¢6 mot chu ngua
mang cai tén Do Thai: Samson.

Trong boi canh nhu vay, cac thé hé tré cua Israel vira mudn thoat ra ngoai su
phong téa cuia thé gidi A Rap, vua muon ching to su bat chap, coi thuong
viéc bao vay d6. Ho mudn noi rang “cac 6ng cang mudn kim che bao vay
chlng toi thi chung toi cang mudn chimg minh cho cac ong thiy rang: ching
t6i van thoat khoi su kim kep do.” D¢ 1a ly do tai sao Israel la dat nudc cua
internet, phan mém, may tinh va truyén thong. Pay 1a nhiing linh vuc nganh
nghé ma bién gidi quoc gia, khoang cach dia ly va chi phi van chuyén 1a
nhimg diéu khong miy quan trong.

Dung Véy,‘truyén thong cong ngh¢ cao chinh Ia d6i sach cho mot qudc gia
nho bi nhiu ke thu bao vay. D6 1a giai phap can thiét phai lam, chir khong
phai di€éu ma dan Israel thich lam hay cam thay thuan loi khi lam.

Boi vi Israel budc phai xuét khéu hang hoa dén cac ving mién xa x6i hon,
chtr khong thé vao duogc cac qudc gia lang giéng thudce thé gidi A Rap, cho
nén cac doanh nhan Israel dé hinh thanh va phat trién dugc mot ¥ niém: rat
ac cam véi viéc san xuat nhimg hang hoa s luong 16n, dai tra pho bién va
chi phi van chuyén cao. Ho c6 xu hudng nghiéng vé cac mit hang 1a thiét bi
va phan mém nho nho, v6 danh khong tén tudi. Pén lugt nd, xu hudng nay
khién nén kinh té Israel di theo dinh hudng phat trién dya trén tri thirc va cai
tién, mot con dudng ma ngdy nay Israel van dang theo.

Kho co thé tinh hét duge nhiing cudc bao vay, phong trao tay chay va lénh
cAm van ctia nudc ngoai ma qudc gia Israel di phai himg chiu trong sudt 60
niam qua. Tén thit cta Israel vi tinh trang ndy udc tinh khoang 100 ty dollar.
Nhung gia tri con kho ¢ thé ude tinh 1a: nhimg nd luc cta nguoi Israel dé
thac ddy nén kinh té cta ho trong diéu kién kho khin nay thi dang gia bao
nhiéu ty?

Ngay nay, cac doanh nghiép Israel da tich hop chat voi nhiéu nén kinh té
Trung Qudc, An Do, My Latin ... véi thé manh di dau 1a nganh vién thong.
Céac cong ty dién thoai lon cua Trung Quéc déu dwa vao nhimg doanh



nghiép Israel dé c6 trang thiét bi va phan mém. Mot mang x4 hoi 16n tha 3
tai Trung Qudc ciing dugc hinh thanh béi mot doanh nghiép Israel, tén 1a
Koolanoo, trong tiéng Do Thai nghia 1 “tit ca chung ta”. Mot doanh nhan
Do Thai, hoat dong trong linh vuc dau tu von mao hiém tai Trung Quéc,
nhén xet “nguoi Israel déd co thoi gian 1am viée thuan 1oi tai Trung Quéc vi 2
1y do: ching toi tu dau da nhan ra day la mot thi truong maoi tr01 day, day
tiém nang nén soGm tlep can va nguoi Trung Quoc khong co truyen thong ky
thi nguoi Do Thai.”

C6 thé ndi rang ngudi Israel dd vuot xa nhiéu dbi thu canh tranh dé som xam
nhap céc thi truong méi ndi nhu thé nay, tinh thé budc ho phai nam bét duoc
cac co hoi mai. RO rang, co mbi lién hé gifta cac thanh nién tré Israel véi
chiéc ba-16 trén lung dé du lich quanh thé gidi voi cac doanh nhan xam nhap
vao cac thi truong nudc ngoai.

Khi con trai tré, ho khong e ngai nhiing trai nghiém mdi tai nhiéu moi
truong xa la, ghi lai nhitng trai nghiém vao “Kinh Thanh”. D¢ rdi sau nay
khi 16n tudi hon ho tré thanh céc doanh nhan am hiu thj truong, vin hoa
tung vung mién. Theo udc tinh ctia nha sir hoc quan su Edward Luttwak thi

“rat nhiéu cwu quan nhén Israel déu di ghé tham hang chuc qudc gia khac
truée khi anh ta 35 tudi.”

Mot minh chtng dién hinh vé tinh than “ra qudc t&” cua ngudi Israel 13
doanh nhan Simcha Blass, sang 1ap vién cua cong ty Netafim — don vi ting
hoat dong trong nganh néng nghiép, thé so nhung da thuc day ca nganh nay
1én tAm cong nghé cao va sach. Blass timg 1am viéc cho Cong ty Cap nudc
Israel, phu trach mang tudi tiéu cho khu vuc Negev, Israel véi hé thong éng
dan nudc tir song Jordan va bién Galilee vao noi dia. Ong 0 y tudng “tudi
nude kiéu nho giot” tir thap nién 1950, trong diéu kién thiéu nudc trim trong
ctia khu vyc minh phu trach. Phat minh cta ong da dugc ing dung tai nhiéu
ving mién xa x6i héo lanh, noi ma cac cong ty néng nghiép chau Au khong
quan tam trong giai doan thap nién 1960 — 1970. Vay nén cong ty Netafim
ctia 6ng hién dang van hanh tai 100 quéc gia , dang chi y la cac nude Viét
Nam, bai Loan, New Zealand, Trung Quéc, An Do, Thai Lan, Philippines,
Han Quéc ... va nhidu qudc gia Nam My khéc. Cung nho ong va doanh
nghiép Netafim ma quan h¢ cua Israel voi cac quéc gia Hoi gido timg thudc
Lién Bang X6 Viét truéc day trd nén nong 4m hon: Azerbaijan, Kazakhstan,
Uzbekistan.



Céc doanh nhan va nha quan ly Israel, nhu Blass, con ty minh nhan lanh st
ménh lam ngoai giao cho dat nudce: ho khong chi chao ban san phém dich vu
ctia minh, ma con “di sales” cho ca nén kinh té Israel, tu coi minh 1a dai dién
ctia Nha nudc Israel. Mot dién hinh khac nita 1a chu doanh nghiép Medved —
sang 1ap vién cla cong ty Vringo, tién phong trong linh vuc cung cép céc
doan video thay cho nhac bao chuéng dién thoai di dong. Viéc kinh doanh
ctia 6ng chi 1a tht yéu, ong danh rat nhiéu thoi gian dé quang ba cho dat
nuéc Israel. MOdi chuyen cong tac nudc ngoai, Ong déu mang theo
presentation trinh chiéu cac slide giéi thiéu vé dat nudc va cac thanh tyu
khoa hoc k¥ thuat ctia dat nude minh.

Trong khi quang ba, ong thuong “ntra dua nura that” bang mdt ciu chuyén:
néu Israel di theo tAm guong cua Intel trong chién dich marketing quang céo
cho bd vi xir 1y ctia ho (bang cach dan cac con tem co ghi “Intel Inside”:
nghia 1a trong mdy tinh c6 sir dung chip Intel) thi han dat nudc ong sé co
mot chién dich “Israel inside” twong tu. Theo d6, ca thé gidi s& thiy co vo 80
san pham “mang t6 chat Israel bén trong”: may tinh, dién thoai di dong, thiét
bi y khoa, dugc pham, mang xi hoi, cac ngudn nang luong sach, thyc
pham,... Medved sau d6 goi ¥ cho cac cong ty da qubc gia: hinh nhu cac
ban van thiéu s6t khi chua mé cac diém kinh doanh tai dat nude Israel cua
toi.

Vay 1a doanh nhan Medved di dong nhiéu vai chir khong chi don thuan 1a
nguoi lam kinh doanh: phong Thuong mai va Coéng nghiép, B§ trudng
Thuong mai va cd Bo trudng Ngoai giao.

Medved 14 dién hinh cho thé hé doanh nhan Israel: 6ng khong chi chao moi,
quang ba cho doanh nghi€p cua minh, ma 6ng lam marketing cho cd dat
nudce Israel.



Phén II: Uom mam mét vin héa cdi tien

Chuong 4: Cac truwong Dai hoc Harvard,
Princeton va Yale

Ban chat ciia xd héi ¢ ddy kha don gidn.
Moi nguoi déu biét nhau

- YOSSI VARDI

Chung t61 gdp David Amir tai nha anh ta & Jerusalem khi anh trong b0 trang
phuc phi cong. Anh trong giéng gidng mot chang sinh vién nganh my thuat
chtr khong phai ngudi 14i may bay chién ddu c6 nhiéu thanh tich trong
Khong lyc Israel: an n61 nhé nhe, tham tram va khiém ton.

Néu nhu céc sinh vién ¢ nhiéu qudc gia khic dau tién s& chon lua dé theo
hoc tai truong dai hoc nao, thi sinh vién Israel trudc hét lai can nhic xem
nén phuc vu trong binh chiing nao ctia quan doi qubc gia. Nhiéu sinh vién rat
mudn dugce tham gia cac don vi, binh ching vu ti. Anh Amir ndy da quyét
dinh khi méi 20 tudi, rang minh can hoc tiéng A Réap dé trd thanh mot quan
nhan trong cac binh chiing vu ti nhat ctia quan doi Israel.

Tuy nhién cc binh chung nay yéu cau rat khét khe.

Hang ndm déu c6 mot thong tin giri dén tat ca cac trudng trung hoc trén toan
qudc: “Ai mudn trd thanh phi cong chién ddu? Ai mudn phuc vu trong ddi
dic nhiém Hai quan? Ai muén gia nhap luc lugng Nhay Du? Ai mudn tro
thanh Biét kich? Ai mudn gia nhap binh chung Thong tin?”

TAt c4 nam nit sinhh Israel, tudi 17 déu duogc kéu go1 dé dén trung tam
Tuyén quan Qudc gia, r6i trai nghiém & d6: kiém tra stc khoe va tam 1y,
danh gia thai do, phong van. Cudi ngay, mdi tmg vién tré déu nhan duogc cac
chon Iwra dé xuat: d6 1a cac quan binh ching, cac don vi quan doi.



Chang han, ndi dung kiém tra d6i véi cac tng vién cta lyc luong Nhay Du
s& duoc tién hanh 3 1an mdi ndm. Mdi thanh vién tham gia “du tuyén” phai
trai qua 5 ngdy huan luyén gian kho, cap tap va khong ngu — thiéu dn dén ndi
ho khong phan biét ndi ban ngay va ban dém.

Sau chuong trinh ndy, ai dugc chap nhan s& c¢6 quin ham. Hai muoi thanh
vién wu td nhét sau khoa huin luyén d6 ngay lap tirc tham gia vao mot
chuong trinh dao tao kéo dai 20 thémg Sau d6 ho tr¢ thanh quén nhén chinh
thire trong quén doi Israel. Khi giai ngd, ho van thuoc Luc lugng quan Dy bi
cho dén nam 45 tuoi.

Piéu dang chu y 1a: diéu kién dé duoc gia nhap cic quan binh chung uu ta
trong quéan lyc Israel cling khac nghiét khong thua gi dé dugc nhéap hoc tai
cac dai hoc danh gia nhat thé gidi hién nay nhu Harvard, Princeton va Yale.
Nguoi Israel rat quan tim dén qua khur timg tham gia quan doi, trong khi qua
khr véi hiéu biét mang tinh hoc thuat lai khong dugc danh gia cao nhu vay.

Mot cu hoi ma trong bat cir cudc phong van nao khi ngudi lao dong di tim
viéc lam 1a “anh/chi tirng phuc vu quan doi khi nao?” Trong d6, Co quan
Tinh bao 8200 ciing 14 mot don vi danh gia hang du, nhitng ai timg phuc vu
trong don vi ndy déu duoc danh gia cao trén thi trudng lao dong.

Nhu chung ta da biét, Khong quan va Biét kich ciing ndi tiéng véi nhiing
chuan muc tuyén dung khat khe va qua trinh huén luyén gian kho. Vay ma
trong quan lyc Israel con ¢6 mot don vi nita chuyén dao tao nhitng ndi1 dung
“kho6 khan hon ca Khong quéan va Biét kich”: do 1a Talpiot — chuong trinh
dao tao k¥ thuat phuc vu quan sy kéo dai 41 thang va nhiirng ai hoan thanh
khoa dao tao ndy s& phuc vu téng cong 1a 9 nim trong quéan doi Israel.

Chuong trinh Talpiot nay ra doi nhu két qua cua sang kién Tong tham muu
truong Quan doi Israel , tuéng Rafael Eitan, trong diéu kién dat nudc nay
thuong xuyén hung chiu nhitg cudc dot kich bt ngd tir ngoai bang (dién
hinh nhu chién tranh 1973 d3 néu).

Y tuwéng ctia Téng Tham muu truéng kha don gian: chon loc nhitng thanh
nién, hoc sinh wu ti nhat Israel, dao tao ho chuyén nganh k¥ thuat, ndéi dung
chuyén sau t61 da nhu nhiing gi ma cac truong dai hoc va quan doi can dao
tao.

Chuong trinh Talpiot nay da van hanh lién tyc hon 30 nam nay, hang nam
2% hoc sinh sinh vién gidi nhat Israel dugc dé nghi tham gia — nghia la



2,000 thanh thiéu nién. Tat nhién, chi mot phan mudi s luong ban dau nay
qua khoi vong loai, cht yéu 12 2 mén Vat Ly va Toan hoc. Hai trim hoc sinh
sinh vién qua dugc vong so tuyén sé& bat dadu mot khoa Talpiot day thach
thirc, véi quan ham Chuén y.

Chuong trinh hoc chuyén nganh Toan va Vat ly tai day co chat lugng khong
thua cac Dai hoc hang dau khac, dd vay con phai hoc nhiéu hon va trong thoi
gian ngin hon; déng thoi thanh vién cua Talpiot duge gidi thidu cac nhu cau
cua Quan doi Israel. Ky thudt can ban cua linh Nhay Du cling dugc dao tao
kem theo trong khoda nay.

Vay la cac hoc vién Talpiot hiéu dugc cadc mon ky thuat va nhu cau ctia quan
do1 nude nha, dac biét 1a moi lién hé gitra ching. Muc ti€u cao nhat cua khoa
dao tao Talpiot l1a Tri thurc.

Ngoai ra, cac thanh vién khoa hoc con la nhitng nha 1anh dao mang dinh
huéng s mang va nhiimg nguoi c¢o kha nang giai quyét van dé. Pé dat duogc
diéu nay, hoc vién dugc giao pho hét sir mang nay den st mang khac, va ho
phai tu giai quyét trong khi thong tin hudng dan 1a tdi thiéu. Mot s6 nhiém
vu kha don gian: t6 chirc cudc hop trong nhoém ha si quan, tuy nhién cang vé
cubi chuong trinh thi cac s mang cang phuc tap hon: xadm nhép vao mot he
thong thong tin hoic cac to chic khing bé.

Mot yéu cau tiéu biéu nhat 1a: hoc vién phai tim cho duoc cac giai phap
“mang tinh két hop nhiéu mon hoc” dbi véi cac van dé quan su. Vi du: ho
phai xu Iy thé nao trong tinh hudéng mét phi céng bi thuong niang & lung.
Pau tién, ho phai tinh toan dugc anh huong do su rung cua may bay khi cho
nguoi phi cong bi thuong nay vé can cir, sau do6 thiét ké vi tri ngdi/nam cho
thuong binh, va cac budce xu 1y tiép theo ..

Chuong trinh Talpiot nay sau hon 30 nam hoat dong cling chi cho ra khoang
650 ngudi “tét nghiép”. Pang chi y 1a: hau hét nhitng hoc vién nay sau khi
roi quan ngil chinh quy déu tré thanh cac nha ldnh dao gidi hoc thuat hang
dau hodc nhiing sang lap vién cua cic doanh nghiép thanh cong nhat Israel.

Chu so hitu ctia cac doanh nghiép Israel c6 niém yét trén san NASDAQ 1a
mot minh chiing dién hinh: ho déu tung trai qua khoa huén luyén “dac biét”
mang tén Talpiot. Hai phan ba céc hoc vién Talpiot déu la nhitng nhan vat
c6 dong gop 1én cho kinh té va xa hoi Israel, cang gép phan 1am cho dat
nudée phat trién theo mot phong cach hoan toan khac biét.



Day dugc xem la chuong trinh “tinh hoa cta céc tinh hoa trong quan lyuc
Israel”, nhung chién luge cin ban nim sau bén dudi la: cin dao tao huin
luyén cho nhiing nguoi cé tai ning, cho ho nam bat duoc nhiéu kién thirc
vira rong vura sau, sao cho ho co diéu kién phat huy stc sang tao 16n nhat 1a
k¥ nang giai quyét van dé tot nhat.

Dan toc tinh cua Israel 1a nhu vay: con ngudi can phai giéi nhiéu linh vuc,
chtr khong nhat thi€t phai xuat sac trong mdt moén nao ca. Moéi trudong quan
ngil day cho nguoi Israel diéu do.

Shainberg — Pho TGD cua kénh truyen thong Anh Qudc — cho chiing t6i blet
quan dlem clia 6ng vé viéc ndy: “trong con nguoi Israel co gen di truyén
DNA rét ky la, chuyén cho Sang tao. Chang c6 noi nao nén thé gidi ngoai
dat nude Israel, noi d6 nhimg nguoi 1am cong viée Sang tao trong linh vuc
khoa hoc k¥ thuat cling déu 12 nhitng nguoi timg 13 quan nhan”.

Nhén xét cua Shainberg phan ndo chua thé hién hét van dé: theo thong ké
cua Thanh cong Hop tac va Phat trién Qudc té thi 45% dan s6 Israel 1a
nhing nguoi t6t nghiép dai hoc, mot trong nhitng qubc gia c6 ty 18 hoc dai
hoc cao nhat thé gidi.

Su Sang tao phu thudc nhiéu vao viéc cd nhi€u vién canh mdi la, ma dé co
nhi€u vién canh méi thi nguoi ta can c6 nhicu trai nghiém. Trai nghi¢ém lai
duoc hinh thanh tir tuéi doi va su chin chan.

Tai Israel, con nguodi co nhiéu trai nghiém, vién canh va su chin chian khi
con tré tudi — khoang 25 tudi, lac vira tot nghiép dai hoc va két hon. Piéu
kién xa hoi cua quéc gia nay da tao nén hién tuong trén, khi su lan truyén
nhiéu loai trai nghiém khac nhau dén duogc véi cac hoc sinh phd thong trung
hoc. Khi thanh sinh vién dai hoc, cac ban tré nay trong dau da chtra day céc
trai nghiém va cé “tdm thé” rat khic so véi nhitng sinh vién ¢ nhiéu qubc gia
Khéac.

Sinh vién Israel ra trudng cé trong dau nhiéu quan diém, vién canh mdi la.
Sau d6 ho con thu dugc cac trai nghiém mdi hon nira, do cude séng hon
nhan va dac biét 1a moi truong quan ngil.

Shainberg noi tiép “mdi truong quan ngii doi hoi ban phai c¢6 nhiing quyét
dinh mang tinh séng — chét, ban phai ¢6 ky luat, tri ndo ctia ban phai dugc
rén luyén sao cho ban tdn tai duwoc & noi tién tuyén hay trong cudc hanh



quan. Diéu nay rat cé ich khi ban rd1 quan ngii sau do6 va tré thanh doanh
nhan trén thuong truong.”

Su chin chén tir moi truong quan sy két hop vo1 su voi va, thiéu kién nhan
(Kiéu tré con) lai thanh mot thudc tinh manh mé. Tur khi dit nudc ra doi,
ngudi dan Israel ludn ludn hoai nghi vé twong lai — ca twong lai gan 1an
tuong lai xa. Ho rat voi, rat nhanh.

Mot doanh nhan Hoa Ky, Mark Gerson noi “dan 6ng Israel mudn hen ho véi
mot phu nir thi ho sap xép ngay to1 hom do; con nguoi doanh nhan Israel co
v tuong kinh doanh mai thi ho trién khai ngay trong tuan.

Dan Israel khong hé c6 khai niém thi diém, lam thir, thu thap du cac bang
chtng dang tin cdy réi méi ra quyét dinh. Yéu td tio bao nay la rat tot trong
hoat dong kinh doanh.” Phi cong David Amir n6i vo1 chiung t61 : “moi
truong quan doi qudc gia Israel mang dén cho ban cac co hoi quy gia dé tu
kiém tra va chimg minh ban than minh.

Céc trai nghiém trong quan ngii 13 doc nhat vo nhi: noi d6 1a mot xa hoi véi
nhitng ngudi dan 6ng va phu nit Israel dén tir nhiéu nén van hoa khac nhau
va mang theo nhiéu yéu t6 kinh té xa hoi va nén tang ton gido rat khac nhau,
ho lam vi¢c sat canh bén nhau.” Nhu da trinh bay, quan luc Israel ¢c6 xuong
song 13 luc luong quan du bi. Hing ndm moi cong dan déu danh vai tuan 18
dé dén quan truong, day chinh 1a dip dé ho thiét 1ap cic quan hé kinh doanh,
ngay trén thao trudng, trong phién gac hodc lac hanh quan.

Thtr so sanh v6i Pai hoc Harvard: ¢t 5 nam ho lai t6 chirc mét budi gap mat
cc thanh vién cua khéa hoc, nhim cung c¢d su lién két cua cac ban hoc ci.
Tai “dai hoc Quan nhan” Israel thi moi nim ho gap nhau 1 lan, trong 2 dén 4
tuan. Mbi quan hé giita cac c4 nhan 1a mat thiét, gan giii: ai cling biét nhiéu
nguoi khac, cung cac than nhan cua ho. Khong ai trén tranh cong dong dugc,
su minh bach 14 rat cao do.

Hon thé nita, moi trudng quin ngil giup nguoi Israel hoc duge cach thuong
lwong xtr Iy quan hé giita con ngudi voi con ngudi — rat hiru ich khi ho lam
kinh doanh va xay dung quan hé véi khach hang, nha cung cap. Déi voi
nguoi Israel thi doi quan ngii 1a truong DPai hoc 16n va hitu ich.

Nguoi My duong nhu khong nhan ra diéu nay. Hién nay cir 221 cong dan
MyJ méi c6 1 ngudi la quan nhan hién dich (quan chinh quy) va cac thanh
vién thudc thé hé tré cua Hoa Ky khong cam nhan duoc mdi lién két gitra ho



trong thoi gian phuc vu quan doi Hoa Ky. Ho cho rang day chi la giai doan
tam tho1, s€ qua nhanh, s€ giai ngii va tr¢ vé cudc song dan su.

Mot si quan chi huy Thuy quin Luc chién Hoa Ky, Nathaniel Fick, timg
tham chién tai Afghanistan va Iraq, sau d6 ong theo hoc trudng Kinh doanh
Harvard va truong Hanh chinh Cong Kennedy, cling nhan dinh tuong tu:
“v6i cac trai nghiém chién truong, nhiéu cyu binh sau khi giai ngi da lam
kinh doanh tét hon nhiéu ngudi khac. Ho md doanh nghiép méi, hay lam
thué cho cic cong ty di co tén tudi, thAm nién thuong hiéu ciing déu thanh
cong.”



Phan II: Uom mam mdt van héa cdi tién

Chuong 5: Trat ty va Xdo tron

Hodi nghi va tranh ludn — doé la héi chieng ciia nén van minh Do Thai va la
hoi chung cua nguoi Israel hién nay.

- AMOS OZ

Trén thé gidi c6 khoang 30 quoc gia 4p dung che dd quan dich bat budce cod
thoi han dai hon 18 thang, hau hét d6 1a cac quoc gia dang phat trién va/hoic
phi dan chu. Nhung trong cong dong cac qudc gia phat trién hang dau thé
gidi, van co 3 nudc ap dung chinh sach nghia vu quan su cung ran nay. Do
1a Han Quéc, Singapore va Israel; don gian 1a vi ca 3 qudc gia déu phai luén
ludn d6i mat véi nguy co chién tranh.

Riéng véi Israel thi nguy co chién tranh dé co tur khi nha nudc chua dugce
hinh thanh: thap nién 1920 khi d6 thé gidi A Rap bac bd su ton tai cua Israel.

Ciing can no6i thém rang, tir nam 1963, dap lai 10i kéu goi giup d& cua
Singapore vé quan sy, nham chéng tra sy dan 4p tir phia Malaysia ciing nhu
lan séng Cong san dang dang cao trong khu vuyc, chinh phu Israel da gui
Trung t4 Yehuda Golan sang ddo qubc Su ti.

Ong Trung ta Israel viét ra hai cAm nang cho quéan do1 Singapore, khi do moi
thanh 1ap dugc 2 trung doan quan chinh quy. Mot cAm nang trinh bay vé chu
chuyét chién tranh, cuén kia no6i vé cau trac quan doi va cac to chire tinh bao.
Sau do, Israel giri thém 6 ¢6 van quan su nita sang Singapore. D6 14 1y do tai
sao Singapore ciing trién khai mo hinh quan du bi twong tu nhu Israel: mdi
thanh nién sau khi hoan tat nghia vy quan sy van phai tiép tuc phuc vu quan
doi trong 1 khoang thoi gian ngan hang nam, trong vai tré quan nhan du bi,
cho dén ndm anh ta 33 tudi.



Thu tuéng Singapore Goh Chok Tong tung phat biéu “cha & ong ching toi la
nhimg nguoi nhép cu dén dao qudc Singapore nay, véi vO so nguén gdc:
Hoa, An, Malay... Nhung quan doi Singapore da huén luyén dé cac quan
nhan cung nhau sat canh chién d4u, ho tin cay va ton trong nhau hon.” Phat
biéu nay hoan toan dung véi Israel.

Con n6i vé kinh té va hoat dong cua cac doanh nghiép nho, mai ra doi thi
Singapore khong thanh cong bang Israel, mdc du m6 hinh cta Singapore 1a
thir dugc sao chép lai tir Israel, ciing giéng nhu viéc to chuc quén doi. Tai
sao u? Mic du ting truéng GDP cua Singapore vo cung 4n tuong va dao
qudc nao 1a mot trong nhimg “con Hé cia chdu A” hién dai, nhung trong
van hoa Singapore thiéu di 3 yéu t6 then chét ciia van hoa Israel: ¢ séng
kién, chap nhan rui ro va tdc do. Cyu thu tuéng Ly Quang Diéu moi day
cung phai thira nhén va rung ho6i chudng canh bao qudc gia nay “ching ta
hién rat can su bung no cho Sang tao trong kinh doanh, ching ta can thu
nghiém nhiéu diéu va can xuét hién nhiéu doanh nghiép nho, mai.”

Han Quoc cing tuong tu nhu Singapore, nguyén nhan lai hoi khac: nguoi
Han so mat mit khi that bai. Viay nén cho du co rat nhiéu doanh nghiép bé
thé, quy md 16n nhung Han Qudc khong c6 nhiéu doanh ngh1ep nho, méi
thanh 1ap boi vi van hoa Han 14 che diu nhiing thét bai, e ngai that bai.

Trong quan doi Israel, nguoi ta phan chia quan nhan thanh 2 loai tuy theo
cach tu duy: loai “dau nho” chi biét né tranh trach nhiém, 1y giai cac ménh
1énh cip trén theo cach han hep. nhat co thé ¢ va tir chdi cac nhiém vu dugc
giao thém; va loai “dau 16n”: van tuan l1énh nhung tim _phuong phap t6t nhat
dé thi hanh ménh I¢nh, vo1 su phan xét, va c6 nhimg nd luc can thiét sao cho
két qua sau cung 13 tot nhat.

Léi tu duy “dau 16n” chu trong dén kha ning ung blen tinh hudng, chur
khong go bé trong nguyén tac, va thach thue, phan bién cap trén nhung van
ton trong yéu to thir bac. Vi thé, sau mdi budi tap luyén, tat ca quan nhan
déu ngdi lai voi nhau va cing tranh luan gay gat — bat chap yéu t6 cap bac,

chure vu. Ho lam cong viéc cuia nhitng nguoi trong phong thi nghiém: gia lap,
phan tich mé x¢é tinh huéng, tim ra cac thong tin méi, va lai phan tich, lai
tranh luan tiép tuc. Ho hoc hdi tir cac sai 1dm, ciia minh va cua nhitng nguoi
khéac.



Bao che cho sai 1dm ciia minh khong phai 1 cach thic thuong thiy trong
quan doi Israel. Khi mdt nguodi lam hong viée, di€u anh ta can lam la: trinh
bay cho moi nguoi bit anh da rat ra dugc nhitng bai hoc gi tir sau sai lam do.

Ngay khi gianh chién thing thi quan doi Israel van tiép tuc rat ra bai hoc
kinh nghiém, d¢€ cai tién sao cho t6t hon nira.

L4i tu duy ung bién tinh hudng, khong cé su chuan bi trudc dugc minh
ching 16 nét trong trudong hop ctia Gene Kranz — mot thanh vién NASA chiu
trach nhi¢m chinh trong su ¢ tau vii tru Columbia ndm 2003, di c6 tinh
cOng huong 16n dén ngudi Israel. Mot thanh vién trong phi hanh doan 13 Ilan
Ramon, cyu Pai t4& Khong quan va la anh hung cua Israel, da thiét mang
trong su ¢d nay.

Mic du trude gio khoi hanh, rat nhiéu k§ su dd phat hién ra mot khdi luong
16m bdt cach dién — nang 1.67 pound — da bi ro1 vai bén ngoai thung nhién
liéu ngoai khi tau dang cit canh. Ho canh bao vdi cac nha quan 1y NASA
nhung di bi phdt 10. Su cb dang tiéc da dién ra ngay sau do.

Vin hoa ciia NASA khi d6 1a: ludn luon 1am viée theo lich trinh san c6 va
tuan tha cac chuan muyc da duoc dé ra. Cho nén khi phat hién lugng bot cach
dién roi vii, cac nha quan ly van khong cho rang d6 1a dau hiéu nguy hiém:
trudce kia van timg xay ra kiéu roi vai nhu thé ndo, ma chang sao ca. Ho lam
viéc theo quan tinh da c6. Sau khi sy ¢ dién ra, nguoi ta budc phai thay ddi
tu duy theo huéng thi nghiém: mdi ngay 1am viéc 1a mot lan thir nghiém méi,
mdi thong tin du nho nhat nhat cling déu co thé co gia tri va can duoc dua ra
tranh luan.

Nguoi Israel da rat ra duge bai hoc nay sau sy c¢0.

Trong qua khtr, cudc “chién tranh 6 ngay” véi A Rép trong nim 1967 da
mang vé chién thing vang doi cho Israel. Israel da tan cong trude, tiéu huy
toan bo Khong luc ctia A Rap khi cac may bay do con chua kip cat canh. Chi
trong 6 ngay ma quan doi A Rap phai rat lui trén toan bd cac mat tran. Thé
ma ngay khi di thang gion gid, rat nhiu si quan cip cao trong quan luc
Israel bi sa thai sau khi cic don vi tac chién tién hanh thao luan sau tran
danh. Ho goi day 1a hoat dong “bédo cdo lai sau khi da két thic su vu”.

Thé nhung trong nam 2006, Israel da khong tiéu diét duoc nhom Hezbollah,
khong lam suy yeu dugc vi the ciia nhom vii trang nay tai Lebanon va khong
doi lai dugc nhiing con tin da bi Hezbollah bat gitt. Bo truéong Quoc phong,



Tong tham muu trudng quan doi va Thu tudng Israel truc tiép chi dao cudc
tan cong giai ciru. Sau dai doi tac chién cua Israel da tidu diét gan 400 chién
binh Hezbollah trong mot tran danh giap 14 ca, va phia Israel chi thuong
vong c6 30; nhung tran chién nay van duoc coi 1a su thét bai cta chién lugc
va cong tac dao tao trong quan doi Israel.

Mot tudng vé huu, 6ng Giora Eiland phan tich 4 nguyén nhan that bai chinh
trong trén danh nay: cac don vi tac chién kém, nhat 14 khi tac chién trén bo;
chi huy cap cao cling t6i; quy trinh ra 1énh va kiém soat cac don vi khong
hiéu qua; cac chuan muc va gia trj truyén thong dang co van dé. Eiland nhan
manh “hiém thay su tu duy cdi md, su sang tao dé giam bét riii ro trong tran
danh nay.”

Nguoi linh khong tham nhuan ¥ nghia “sé phan cudc chién nam trén vai mdi
ngudi chung ta.” Con chi huy thi y lai vao cong nghé, khong san sang cho
mot cude chién giap 14 ca trén bd. Mit khac, 18 ra cac chi huy tac chién phai
tranh luan quyét liét khi nhin thay sy thiéu sét trong chi dao cia Tham muu
truong, nhung ho da khong 1am duogc diéu do.

Eiland dé xuét rang: quan lyuc Israel can khoi phuc lai nét truyén théng cta
ho: khong quan trong yéu t6 thit bac, cip bac trong quan ngii, sing tao va tao
bao. Theo 6ng, quan doi Israel can va hoan toan co6 thé dé cho céc si quan
cap dudi duoc hoach dinh va dan dat chi huy cac cugc hanh quan ma khong
can qua nhiéu chi dao tir trén, diéu d6 t6t hon khi dat nudc phai tién hanh
nhimg cudc chién tranh quy udc.

That vay, cudc chién 2006 da lam Israel thirc tinh, quan do1 nudc nay sau
nhiéu nam chién du chéng khang bd di thiéu sot di mot sO ky nang quan
trong trong chlen tranh quy udc. Trong chién tranh, can oy quyén nhiéu hon,
cho phép cac cap dudi nhan lanh nhiéu trach nhiém hon va khuyén khich ho
phan bién cip trén. Phan nao trong ¢ vé hoi 16n xon.

Nhung chinh sy 1on xon mot chut nay lai khong nhiing 1a co loi, ma con la
yéu t6 then chét. Trong hoat dong kinh té cling vy, can c6 mot chut xao
tron chir khong phai ludn luén co trat ty, co su tudn phyc, ngoan ngoan. Mot
truong phai kinh té hoc moi day ‘nghién ctru vé céac yéu to cau thanh can ban
trong tinh than doanh nhan d3 két luan rang. su linh hoat, uyen chuyen duoc
hinh thanh khi con nguoi ¢ thé vuot qua cac ranh gidi han ché, khi nguoi ta
¢ thé dao 16n moi chuan muc x3 hoi, khuéy ddo nén kinh té thi truong, va
d6 13 nhitng chét xtc tic dé hinh thanh céc ¥ tudng moi, triét dé.



Truong phai nay con cho rang khong theo md hinh, khong 16i mon, khong
cong thirc chinh 1a sttc manh dé kich thich strc sang tao trong kinh té.

Hay nhin dat nudc Singapore dé so sanh: Singapore luén ludn ngan nép, trat
tu va tuan phuc. Singapore lich thiép, chuin muc. Singapore v&i ché do doc
dang lanh dao. Va Singapore khong hé c6 su linh hoat uyén chuyén trong
hoat dong kinh té.

Mot sb nha tu tudng nhu William Baumol, Robert Litan va Carl Schramm,
da tranh ludn rang moi truong 1y tuong nhat 1a moi truong trong doé cd “loi
thé cua su xdo tron”.

Khi trat tw, chuan muc “g1a0 chién” vé6i sy hdn don, do 1a lac su diéu chinh
duoc ra doi, di kém theo 13 sur hiéu biét va sang tao. Pay dung 13 méi truong
phat trién cua cac doanh nhan Israel. Ho thu lgi nhuén tr cac dinh ché bén
vitng, duoc thiét 1ap tir 1au doi va theo tinh than thuon ton phap luat cua
nhirng nén dan chu tién bo. Song cac doanh nhan Israel con thu lgi duoc tir
vin hoa “khong mang tinh th bac, 16n xon céap trén — cap dudi.”

Khong phai ngau nhién ma quan doi Israel — nhat 1a cac binh ching uu ta,
tinh nhué¢ nhu Khong quan, Tinh bao, va Cong nghé thong tin Quan su — lai
1a nhan t6 wvom mam cho hang ngan doanh nghiép nho, mai thanh lap cia
dat nudce Israel.

Cac qudc gia khac c6 thé khong xay dung duoc nhiéu doanh nghiép nhu thé
nay, nhung Israel lam duoc béi vi con ngudi Israel ¢6 tu duy “cai dau 16n”,
thich trai nghiém — thir nghiém cai mai, tai danh gia lién tuc, chtr khong hinh
thanh nén bat ¢t mot chuan muc ¢b dinh nao roi bam chat vao chuan muc do.
Lbi tu duy “dau to” nhu trén da du 16n dé c6 anh hudng dén ca mot quoc gia
Israel, tham chi con anh hudng ra toan cau.



Phan 111
Nhirng khéi dau



Phdn III: Nhiing khoi diu

Chwong 6: Mot chinh sach co hi¢u qua

That khong don gidn chiit nao khi muén thuyét phuc nguoi ta rang “nudi cd
trén sa mac la viéc lam co y nghia”

— Giao sw SAMUEL APPELBAUM

Cau chuyén than ky kinh té Israel — tang truéng kinh té 50 lan trong vong 60
nam — khong chi 1a cau chuyén cua dan toc tinh manh 1iét, cua tinh than
doanh nhan chién dau hay cua cac yeu t6 dia chinh trj don thuan. Cau
chuyén thanh céng nay con lién quan dén cac chinh sach hiéu qua ciia cong
tac quan Iy nha nude, duge didu chinh linh hoat ciing nhu doi sdng déan sy va
quan sy cua Israel, va chiu anh hudng cta nhiéu bién dong bat ngo.

Lich sir nén kinh té Israel timg trai qua nhiing giai doan tri tré va lam phat
cao. 6 1a lc cac chinh sach quan 1y kinh té vi md dong vai tro quan trong
dé vuot qua kho khan, thuc day ting truong theo cach thirc ma ban than
chinh phu cling khoéng luong trudc duoc. Nén kinh té nay co 2 giai doan
nhay vot dang chu y: giai doan 1948 — 1970 v6i mic GDP binh quan dau
nguoi tang gan 4 lan trong khi dan sé ting gap 3, dong thoi qudc gia trai qua
nhiéu cudc chién tranh khéc liét va giai doan tir 1990 dén nay dé Israel tro
thanh mot trung tim Sang tao hang dau cia ca thé gidi.

Nhiéu phuong tién, céng cu khac nhau da duoc Umg dung: giai doan tang
truong lan dau 1a nho mét chinh phu voi tinh than doanh nhan cao do, thu
hat dugc khdi kinh té tu nhan véi vo sb cac doanh nghiép nho, so khai; con
& giai doan sau thi cac hoat dong ctia chinh phu da dong vai trd chat xuc tac
dé khéi kinh té tu nhan phat trién manh mé hon bao gio hét.

Ngudn gdc cua giai doan ting trudong kinh té 1an thir nhat co thé duoc phat
xuat tu rat xa, trudc khi nha nudce Israel ra doi. Trong thap nién 1880, mot
nhoém dan Do Thai di tim dat dinh cu da tim dén mot thi tran — tén la Petach



Tikva, cach Tel Aviv ngay nay chi vai dam. Ho da song trong 1&u tam, gieo
trong ciy bach dan va ré cay nay da hat nudc trong nhiing vung dam lay
xung quanh, tao nén dat viing chic cho cudc séng cua cong ddng sau do.

Nhiéu nguoi Israel khac dd tim dén khu vuc nay sinh séng. Trong sé d6 c6
mot luat su géc Do Thai, 20 tudi, dén tir Ba Lan tén la David Gruen. Anh
dén Tikva ndm 1906, va lay tén Do Théi cia minh 1a Ben-Gurion. Cac hoat
dong ctia Ben Gurion giai doan nay da khién anh tr¢ thanh mot trong nhu’ng
nguoi dau tién co cong xdy dung nén nha nudc Israel ndi chung va cai tién
nén kinh té Israel noi riéng.

Sau Thé Chién thr I, Palestine 13 thudc dia ctia Anh va Anh tir choi khong
cho phép dan ti nan dén lanh tho nay. Trong khi ngudi Do Thai van bi nudc
Putc Qudc x4 san lung & khip noi. Vay nén Ben Gurion da trién khai dong
thoi 2 chién dich, nghe c6 vé mau thuan nhau: mot 1a: anh dong vién va to
chitc duoc khoang 18 ngan ngudi Do Thai, khi d6 dang sdng tai Palestine,
1én duong sang Anh dé tham gia cac “Tiéu doan Do thai” chién dau chdng
lai Puc Quéc xa. Hai la, anh xay dung cac td chirc ngﬁm, bi mat chuyén
nhiing ngudi ti nan Do Thai tir chau Au quay vé Palestine, chong lai chinh
sach cdm nhdp cu cua Anh.

Nhu vay Ben Gurion vira to chtic cho déan Israel sat canh cing nudc Anh
chién dau chong lai e Qudc x4, vira to chire cho nhitng nguoi Israel quay
vé Palestine chién dau chong lai thuc dan Anh tai Palestine. Khong qué kho
hiéu: Ben Gurion 1a mot ngudi ngudi Do Théi theo chi nghia xa hoi, chiu
nhiéu anh hudng cta hoc thuyét Marx va cudc Cach mang Thang Mudi Nga
nim 1917. Anh muén tao dung mot nha nudc Israel, bang bt ¢t phuong
tién gi. Anh 1a mdt luat su thuc dung.

Trong van hoa Israel thi tir “thuc dung” mang tinh tich cuc: nhan xét ai do
c¢6 dau 6c thuc dung tire 14 khen ngoi ngudi d6. Anh tap trung cac cong dong
Do Thai ti nan quanh céc thanh phé 16n, nhu Jerusalem, Tiberias hay Safed
chang han, vi biét chac day mdi la cach diing dé co thé hinh thanh mot nha
nudc Israel trong twong lai. Cac cong dong Do Thai séng tai Palestine chu
yéu bang nghé nong.

Hop tac xa nong nghi€p va Cach mang nong nghiép Israel
Pén nam 1944, tic 1a 4 nam trude khi nha nude Israel dugce ra doi, cong

dépg Do Thai tai Palestine da biét tu to chirc cac Hop tac x4 nong nghiép
(tieng Do Thai la Kibbutz), theo d6 ho x6a bo hinh thirc s¢ hitu tu nhan va



phén chia thanh qua lao dong mét cach tuyét dbi cong bang. Hinh thirc Hop
tac xd nay dugc phat trién va duy tri trong hon 20 ndm sau do, voi 80 ngan
dan thuoc 250 cong dong Do Thai khac nhau.

Tuy nhién, cac diém yéu trong hinh thire hop tac cling dan dan 16 dién: véi
xu hudng cong bang tuyét ddi nhu trén, cac xa vién HTX lién tyc tranh luén
v0i nhau vé du thu chuyén trén doi: tu viée trdng cdy gi, nudi con gi, cho
dén viéc cac xa vién c¢6 dugce quyén so hitu TV ca nhan hay khéng, co duoc
lam nha vé sinh giat nudc hay khong ... Trong cong dong hop tic xi nong
nghiép, khong co canh sat, khong co toa an, xi vién khong co tién thudc so
hiru ¢4 nhan, tré em chi gip cha me chung vai gio trong ngay con phan nhiéu
thoi gian ching tu choi véi nhau, ngt chung vai cac tré em nha khéac.

He¢ thong tudi nude 1a diéu thiét yéu, dic biét trong diéu kién kho han cua
vung mién nam sa mac Negev nay. Sau Chién tranh gianh Poc lap 1948,
cdng dong Israel van loay hoay véi van dé tudi tiéu cho néng nghiép. Mai
dén nam 1965, ky su Simcha Blass va cong ty Netafim (timg dugc nhic dén
trong cac chuong dau cua sach nay) moi phat minh ra hé thong tudi nudc
“kiéu nho giot” va giai quyét dugc triét dé van dé kho han cho dit noéng
nghiép.

Qua that, dat nudc nao, ving mién nao ciing c¢6 nhitng khé khan va han ché,
nhung diéu dang quan tim cha y cia Israel la: dan tdc nay ua thich giai
quyét van dé khd — va khi dd vuot qua duoc kho khan thi phéi tré thanh
ngudi dan dau. Ngudi Israel luén ludn bién nghich canh tré thanh loi thé.

Cho dén tan ngay nay, nhiéu du khach con phai kinh ngac khi nhan thay
95% dién tich lanh tho Israel 1a kho can, nira kho can hodc rat kho can, thé
ma Israel lai 1a qudc gia hang dau thé gidi trong cong nghé tudi tidu, voi vo
s6 sang kién, giai phap vé nudc va tai xt Iy nudc.

70% luong nudce st dung 1a nudce thai da qua xu 1y.

Dan Israel dao giéng dé tim nudc tudi, ho dao sau dén hon nira dim, nghia
1a gap 10 1an chiéu dai sdn bong da dé nhan ra 1a mach nudc ngam bén dudi
van néng va nhiém mian. Khong dung dé tudi duge, ho lay thir nudc nay dé
nudi cac loai c4 nude 4m. “Khong don gian chiit nao dé thuyét phuc nguoi ta
rang van c6 thé nudi cé trong ving sa mac”, thé nhung Israel lam duoc.

Ca dugc dem xudt khau va nude thai sau qua trinh nuéi ca duoc dung 1am
phan bon cho cac hoat dong trong trot khac trén can. Mot thé ky trude, nhu



nha vin Mark Twain d3 mo ta, thi Israel chi 13 ving dat ctia cac loai chét
thai, khd heo va vo dung. Hién nay, dat nudc nay c6 240 triéu cay trong,
rimg xuét hién khap noi trong lanh thod quoc gia, 16n nhat 13 khu rimg Yatir
duoc hinh thanh ngay trén nén dat kho trong cay nhat, timg 14 khu vuc nia
hoang mac trudc kia. Rimg Yatir bit dau duogc trong tir nim 1932, sau nhiéu
1an cac nha nghién ctru c¢b gang thuyét phuc va ching minh tinh kha thi.

Hoa ra, 4 triéu cdy trong khu rimg nay chi séng nhd luong mua khoang 280
milimet trong mdt mua mua cia ca ndm, nhung ching l6n nhanh hon binh
thuong vi hap thu dugc nhiéu CO2 trong bau khong khi ctua khu vuec.

Cu nhay vot cua nguoi Israel

Hinh thire Hop tac xa nong nghiép chi la buoc khoi dau trong qua trinh phat
trién kinh té Israel. Cho du di theo chii nghia x3 hoi, hay chu nghia tién hoa
hozc mot dang lai ghép giita hai chii nghia nay, thi Israel van dat duoc nhiéu
thanh tyu xuat sic trong phat trién kinh té. Rat it qudc gia c¢6 dugc sy ting
truong nhay vot kiéu nay.

Trong giai doan 1950 — 1970, thu nhap binh quin dau ngudi cia Israel ting
tir mirc 25% so v6i Hoa Ky 1én 60%. Piéu nay c6 nghia 1a muc song trung
binh ctia cong dan Israel da ting hon gap doi so twong ddi véi muc séng cua
dan My trong vong 20 nam.

Trong giai doan ndy, chinh phu hau nhu khong c6 nd luc nio dé khuyén
khich sy phat trién ctia khoi kinh té tw nhan, thdm chi con phan ddi kich liét
thoi tu 1gi. Tuy rang cling c6 mot sé phe d6i 1ap chinh tri phan d6i hinh thirc
diéu hanh kinh te vi md kiéu nay, nhung su ph€ phan khong 16n. R4 rang, su
can thiép ctmg ran cua chinh phu vao nén kinh té lai dong gop dang ké cho
hiéu qua chung. B4t ctr nén kinh té so khai, non tré ndo cling déu mo ra
nhiéu co hoi thu loi nhudn khi dau tu quy mé 16n: dudng sa, hé théng cap
thoat nudc, cang bién, nha may xi nghiép san xuat, mang ludi dién, xay
dung dan dung...

Chinh phu Israel t6 chic cac du an 16n nay, mot dién hinh thanh cong la
chuong trinh xay nha cho cac xa vién hop tac xa noéng nghiép, gop phan thuc
day sy phat trién cta nganh cong nghiép xay dung cta qudc gia.

Pang chu v 1a: rat nhidu qudc gia dang phat trién cling 1am nhu Israel, nghia
la chinh phu truc tiép trién khai cdc du an ha tang, quy moé 16n nhung da so
ngan sach nha nudc tai nhitng nudc nay déu bi that thoat nghiém trong. Vi



tham nhiing. Trong khi Israel tuy ciing c6, nhung tham nhiing khong phai la
hién tuong phd bién va gy t6n thit 1on cho ngan sach nha nudc.

Su chuyén d6i mé hinh phat trién kinh té, tir quan 1y tip trung sang kinh té
tu nhan dugc trién khai tai Israel tir gitra thap nién 1960. D6 1a giai doan ma
cac cong trinh ha tang co s cua dat nudc da dugc hoan tat.

Khéng nhig thé, chinh cudc chién 6 ngay, tir ngdy 6-6-1967 da gitip Israel
chiém dong duoc Bo Tay, dai Gaza, ban ddo Sinai va cao nguyén Golan,
tang dién tich dit nuéc 1én hon 3 1an so voi trude. Dot nhién, chinh pha
Israel lai phai d6i mat véi thach thire mot l1an nita: cac dy 4n ha ting quy mo
16n. Chi phi cho quéc phong ciing ting vot theo toc do ting dién tich dat
nudc, lai phai c6 mot goi “kich thich kinh t&” khong 10.

Va dung vay, tri gia dau tu cho xdy dung ha ting co so tai Israel ting trudng
725% trong giai doan 1967-1968.

M6t thap nién bi danh cip cia Israel

Tuy nhién, chi 6 nam sau, nam 1973 Israel lai phai chién dau voi Ai Cap (da
trinh bay trong phan trudc). Lan nay, cudc chlen da khong mang lai sy bung
nd kinh te Israel ganh chiu nhiéu ton thit vé con ngudi (hon 3,000 ngudi
chét va sb luong bi thuong con 16n hon nhiéu).

Luc luong quan dy bi duoc diéu dong va nhu vay doi ngii 1am kinh té ciing
bi anh hudéng dang ké. Hoat dong kinh doanh bi dinh tré. Pbi pho véi tinh
hinh nay, chinh phu Israel da tién hanh cac khoan vay ng nudc ngodi, ngan
han va 13i suit cao, dé bu dap su tham hut ngan sach.

Mot dac diém khong thé bo qua trong cong tac quan ly kinh té giai doan nay:
nha nudc ddc quyén trén thi trudng von. Lai suit cho vay va di vay trong dat
nudc do Ngan hang Nha nudc Israel quy dinh, chir khong tha noi nhu cac thi
truong tu do & nhiéu qudc gia khac. Cac ngan hang thuong mai budc phai
mua trai phleu chinh phu hodc phai tai tr¢g cac khoan vay du an ctia tu nhan,
VOl ty suét loi nhuén do chinh phu quy dinh. D¢ 1a nhﬁ:ng déc trung cua nén
kinh té Israel trong giai doan dugc goi la “mdt thap nién bi danh cap”, kéo
dai tir 1973 dén giira thap nién 80.

Diéu kién ha tang cua dit nudc ciing khé lac hau trong thoi gian nay: sén
bay nho, duong sa hep va khong c6 duong cao tbc, mot dai phat thanh
truyén hinh duy nhét do nha nuéc quan 1y. Israel trong thap nién bi danh cip



mang mau sac chil nghia tap thé na na nhu nha nude X6 Viét. Khong ai co
dién thoai ban & nha riéng ca. Khong c6 siéu thi. Xe hoi rat hiém hoi ... Tinh
hinh nhin chung that bi dat. Cac nguyén tha qudc gia, nhat 1a ghé Tha tudng
bi thay d6i lién tuc vi khéng lam duoc viéc.

Cubi thap nién 1980, Israel trai qua con siéu lam phat: 111% trong nim
1979 va ty 1€ nay 1a 113% trong nam 1980. Sang ndm 1984 thi mirc lam phat
1a 445%. C6 cau chuyén vui ma nguoi ta van ké: néu mudn di tir Tel Aviv
sang Jerusalem thi tot hon 12 ban hdy di taxi, bai vi di xe bus nghia 1a phai
tra tién trudc, con di taxi thi tra tién sau va trong thoi gian di duong thi gia
trj d6ng tién da giam di nhiéu. Nguyén nhan 16n cua tinh trang siéu lam phat
nay la: chinh phu van dung sai 1Am mot cong cy kim ché lam phat, d6 1a Chi
s0 gia tiéu dung CPL Moi thtr trong nén kinh té — tién luong, gia ca, chi phi
thué .... Péu gan lién voi chi s6 CPL. Thoat dau chinh phu st dung CPI dé
lam cho cong chung khong cam thay s¢ hai lam phat: luong ting theo gia ca
thi truong. Nhung cling chinh CPI da dan dén vong xody siéu lam phat khi
san xuat trong nudc bi dinh tre.

Con dwong khoi phuc kinh té?

Trong bdi canh nay, Intel m& cira hang kinh doanh tai Israel that sy 1a diéu
giy an tuong. Nhung con gy “séc” nhiéu hon 1a su hoi phuc kinh té cua
Israel trong vong 3 thap nién sau d6, dat nudc chuyén minh tir mot quoc gia
ngin cach, “qué mua” dé tro thanh mot trung tim céng nghé cao. Pién thoai
di dong dugc st dung rong rai, internet cling vay. Hau nhu tré em nao trén
10 tudi cling déu c6 mot dién thoai di dong.

Tel Aviv trd thanh noi “t6t nhat dé kinh doanh céng nghé vién thong”. Nha
hang McDonald’s dau tién dugc khai trrong tai Israel vao nam 1993 va hié
nay da c6 tong cong 150 nha hang thirc an nhanh nay trén toan quoc.

Cé thé n6i: Pau tu nude ngoai vao Israel da giap phuc hoi nén kinh té.

Pén nam 1990 thi nén kinh té van chua du stc dé “vén héa” cac tai ning
kinh doanh ma nén van héa va méi trudng quan doi Israel di wom mam tir
lau. Pén khi Bo truong Tai chinh Shimon Peres dan dau cong cudc cai cach
va binh on kinh té bang mot ké hoach duogc phat trién boi Ngoai truong My
(George Shultz) va chuyén gia kinh té ctia Quy tién t& Qudc te Stanley
Fischer. Ké hoach nay cat giam phan 16n cac khoan no cong, tai cau trac vai
trd ctia nha nude trong cac thi truong von. Nhung chua du dé kinh té Israel
c6 duoc su ning dong mang tinh than doanh nhén.



Pé kinh té cat canh, Israel can 3 yéu to then chét: moét lan séng nhép cu moi,
mot cudc chién tranh mdi va mot nganh kinh doanh von dau tu mao hiém.



Phdn III: Nhitng khéi diu

Chuwong 7: Ngwoi nhap cw

Nhitng nguoi nhdp cu la nhitng nguoi ganh chiu rui ro. Mot quoc gia cua
nhitng nguoi nhap cu la mot dat nuoc cua cdc doanh nhan.

— GIDI GRINSTEIN

Niam 1984, cau bé Shlomo Molla méi 16 tudi da quyét dinh di tir ngdi lang
nho ctia minh & phia bac Ethiopia dé sang Israel, cing véi 17 ngudi ban
ddng trang lira khac. Ngoi lang cua cdu dang ¢ 1a mot lang héo lanh xa x6i,
biét lap voi thé gidi hién dai.

Cau ciing 1a nguoi gbc Do Thai, da cing gia dinh tha huong dén lang nay.
Céac thiéu nién di bd theo hudéng bac, dé tim dén Jerusalem, sau khi vuot qua
Sudan, Ai Cap va sa mac Sinai bﬁng chinh doéi chan cia ho. Vuot qua ching
duong dai hon 500 dim, ho dén bién gidi Sudan, tai ddy c6 mot thiéu nién bi
linh bién phong Sudan ha sat khi vuot bién gidi. SO con lai déu bi bat, giam
giit va tra tan trong 91 ngay.

Sau d6 17 thiéu nién duogc giao sang 1 trai ti nan trong lanh tho Sudan, noi
day Molla gap mot ngu’(n da tring. Ong ta n6i “toi biét cac cau 1a ai va mubn
vé dau, t6i dén dé gip cac cau.” Sau do, cac thiéu nién ndy cung véi hang
tram nguoi Ethiopia khac dugc don vao mot may bay va bay sang Israel.
Pay 1a mot nd luc trong chién dich Moses — mang hon 8,000 nguoi Ethiopia
gbc Do Thai tré vé té qudc Israel. Tudi trung binh clia nhém nay 1a 14.

Hién nay Molla dang la Nghi si cua Israel, anh 1a mdt trong hai nguoi
Ethiopia goc Do Thai dugc bau vao co quan dan bi€u nay. Hau hét dan
Ethiopia nhéap cu vao Israel déu khong biét doc — viét ngdn ngir me dé.



Sau chién dich Moses, Israel mé tiép chién dich Solomon va dén vé dat
nude thém 14,500 nguoi Ethiopia géc Do Thai nita, ciing bang duong hang
khong. Mot ky luc bay di duogc thiét 1ap trong 1 chuyén bay tir Ethiopia vé
Israel: trén chiéc El Al 747, ¢6 dén 1,122 hanh khach (may bay duoc thiét ké
dé cho t6i da 760 ngudi)! Trong chuyén bay nay ciing ¢ 2 tré so sinh ra doi.

Tinh dén cudi thap nién 90, tong cong khoang 40 ngan ngudi Ethiopia gbc
Do Thai dugc nhap cu vao Israel. Cung thoi gian nay, rat nhiéu nguoi Do
Thai dang song tai nhitng nude thuge Lién bang X6 Viét (ci)cling quay ve
td quoc.

Ngbi truong trung hoc Shevach-Mofet tai Tel Aviv mdt hom tré nén nhon
nhip: ¢6 2 ngudi My dén tham trudng. Ho di vao bang ctra sau cia truong,
bat tay bao gidi va thong tin cho biét: ho chi dung lai Israel tai 2 noi: vin
phong Thu tudng va truong trung hoc nay ma thoi.

Ca hoi truong day ap hoc sinh va thiy c6 gido dong loat reo ho, vo tay tan
thuong khi nhan ra 2 nguoi khach Hoa Ky nay 1a Sergey Brin va Larry Page
— 2 sang 1ap vién, chu so hitu cua Google (trang web tim kiém 16n nhat thé
giotl hién nay). Sergey Brin, noi bang tiéng Nga “céc ban biét khong, toi
nhap cu vao nudc Nga khi 6 tudi, cha toi 1a mot giao su moén Toan va tdi dén
tham ngoi truong cta cac ban vi vira dugc biét tin c6 7 hoc sinh ¢ ddy nim
trong s6 10 em gio6i Toan nhat nudc Israel. Toi biét, truong Shevach-Mofet
1a truong trung hoc danh tiéng, diéu kién nhap hoc rat khat khe, danh cho
cac hoc sinh ngudi Nga, géc Do Thai. Piéu ma téi muén hoi la: vay thi 3 em
hoc sinh gioi kia dén tir cac truong nao khac?”

Su that 1a tir dau thap nién 1990, khi Lién X6 tan réd, lan song nhap cu vao
Israel tir cac nudc cong hoa thanh vién ¢t tro nén b at v6i s6 lugng 16n hon
bao gio hét. Ngbi truong nay phét trién nhanh chat lugng gido duc dao tao 1a
nho nhiing ngudi nhap cu tr Nga, ho gioi cdc mon khoa hoc nhu Toan, Vat
Ly va truyén thu kién thic cho hoc sinh mot cach hiéu qua, ludn ca nguoi
16n néu sén long di hoc céc 16p ban dém.

Hién nay, trong tong s6 7.1 triéu dan Israel thi c6 dén 1/3 1a nguoi duoc sinh
ra & nuoc ngoai. David McWilliam, mgt nha kinh té hoc nguoi Ai Len da
viét trong phuong phép cua dng vé viée xu 1y dit lidu cta nguoi nhap cu:
“ngudi ta co thé udc luong muc d6 da dang cua dan cu trong mét khu vuce
bang cach: ngtri xem c6 bao nhiéu mui thtc dn trén dudng phd, va cach chon
Iira thyc don tai quan x4, nha hang. Tai Israel, ban hau nhu ¢ thé an bat cir



moén gi trén thé giGi!” Israel hién 13 t6 qudc cua hon 70 dan toc va van hoa
khac nhau, trong d6 nguoi Nga goc Do Thai chiém ty 1€ 16n nhat trong so
nhirng ngudi nhép cu.

Mot ngudi Nga gbe Do Théi giai thich “dbi voi nhitng dira con cua Israel
duoc ra doi tai nudc Nga, 10n 1én bang dong sita me thi chung t6i thiu hiéu
r.:ng “can phdi tré thanh mot ngoai 1¢ vuot trdi trong bat ¢t bd mon nao:
toan hoc, am nhac, ¢ hay y khoa .... boi vi minh 1a nguoi Do Thai. D6 1a
cach duy nhat dé ty bao vé minh. Nguoi Do Thai & Nga trong moi tinh
huéng, linh vuc déu chiu su phan biét ddi xi&r va phai chiu bét loi trudc dan
gbc Nga.” Vay nén & nudc Nga, dan gbc Do Thai chi chiém 2% tong dan sb
nhung 30% bac si, 20% k¥ su Nga 1a ngudi goc Do Thai.

Gitra thap nién 1990, khi dong nguoi Nga goc Do Thai nhap cu 6 at vé cb
qudc cung la lac thé gidi dién ra sy bung nd trong linh vyc cong nghé cao,
va khdi k¥ thuat tu nhan tai Israel dang khao khat cac k¥ su. Hién nay gi6i
k¥ su cua Israel ciing c6 ty 1¢ nguoi néi tiéng Nga rét cao.

Dong nguoi nhép cu nay khong giau co gi may, ho phai chap nhén rui ro va
bt dau lai cudc song tir ddu. D6 1a 1y do tai sao Israel xuat hién rat nhiéu
doanh nghi¢p nho, mai thanh lap. Nguyén nhan la cac dong co mang tinh
kinh té. Hay xem xét : cac cong dan Tay Au, xuat than trong nhitng gia dinh
danh gia, c6 hoc va sau khi hoc xong ho thudong lam viéc trong cac co quan
t6 chtrc da co tén tudi, chir khong mao hiém ty t6 chirc hoat dong san xuét
kinh doanh ctia riéng minh. Can gi phai tao dung cai mai? Tai Israel thi khéc.

Pay 1a noi cua nhitng ngudi nhap cu. Ho can tao dung tir ddu. Nhitng nguoi
nhap cu phai nhan 1anh rui ro, va dat nudc cua nhitng ngudi nhap cu luén
ludn 1a dat nudce cua cac doanh nghi¢p mai thanh 1ap, quy mo nhd.

Chinh phu Israel ciing xay dung cac chinh sach rat dic thu dé tiép don va
gilp nhitng nguoi nhap cu hoa nhap cong dong. Con nhé trong thé ky 17, 18
va 19 tai nuéc My thi nhiing nguoi nhap cu cing tung duoc chao don,
nhung ho khong coi m¢ voi dan nhap cu gbc Do Théi. Pén sau Thé chlen
thr 11 thi Hoa Ky ciing van thit chit ché do nhap cu d6i v6i ngudi gbe Do
Thai, cho rang dan toc nay kém coi, thiéu ning luc tu duy. Canana va thé
gioi Phuong Tay cung vay. Péi véi nhiéu ngudi Israel thi ho chang cO noi
nao dé ma ti nan, trong khi qué huong bi tan pha boi chién tranh trién mién.
Chi 2 nam sau khi tuyén bd doc 1ap va nha nudce ra doi, nam 1950 chinh phu
Israel di ra Pao luat Hoi huong, theo d6 “moi nguoi géc Do Thai, hoac



mang dong méau Do Thai déu c6 quyén trd lai dat nudc minh, khong han ché.”
Then ch6t hon 1a: nhitng ngudi nhap cu khong bi xem xét qué chi tiét vé yéu
t0 nguon goc dan tdc hay dia vi kinh t€.

Hau nhu ai mudn nhép cu vao Israel ciing déu duoc hoan ‘nghénh. Co quan
phu trach nhap cu cua Israel chi quan tdm dén viéc: 1am thé nao dé phat trién
s0 luong nguoi nhap cu. Ban than nhan dan Israel cling mudn nhu vay, ho
rat budn khi nghe tin trén bao dai rang “nim nay s luong dan nhdp cu thip
hon ndm ngoai.”

Mot thong tin ma gidi truyén thong dai ching it khi nhac dén: sau Thé chién
I, c6 khoang 350,000 nguoi Romania gbc Do Thai bi chinh quyén Cong san
nudc nay dan ap, de doa néu ho tim cach ro1 khoi Romania. Ban dau chinh
phu Israel mudn cung cap cho Romania cic dan khoan dau va hé thong
duong 0 ong dan, doi lai 14 100,000 visa nhap canh.

Nhung dén dau nam 1960, nha ddc tai Nicolae Ceausescu doi tién mit méi
cho phep nhiing nguoi Romania gbc Do Thai hoi huong, va chinh phu Israel
da tra cho nha dgc tai nay tong cong 112 triéu dollar de d6i lay 40,577 con
nguoi Do Thai. Pugc don vé t6 qudc, nhimg nguoi gbc Do Thai duoc day
lai ngdn ngit me dé: 5 gio mdi ngdy, va trong it nhat la6 thang lién tuc. Thoi
gian hoc nay, nguoi nhép cu duge nha nudc “bao cap > cac sinh hoat phi.
Biang cap hoc thuét cua nhiing ngudi nhap cu nay déu dugc ton trong tai
Israel, tat nhién van phai tién hanh kiém tra lai chuyén mén cta timg ngudi.

Cho dén nay, chinh sach tao diéu kién thuéan loi cho ngudi nhap cu van
khong thay doi.



Phén III: Nhitng khoi diu

Chwong 8: Cong dong Do thai & nwéc ngoai

Gl:é'ng nhur nhitng nguoi Hy Lap da dong hanh véi Jason trong chuyén tim
kiém Golden Fleece, nhitng nguoi Agronauts da dwoc sinh ra. Ho la nhitng
thuong gia tai gioi, thuong xuyén lui toi thung liing Silicon.

- ANNALEE SAXENIAN

Tai hoi thao CISCO 2004 (tap doan may tinh vién thong hang dau thé giéi),
CEO John Chambers phat biéu “ching ta d c6 nhing thanh tyu nhay vot, tir
khi thiét bi router 1an dau tién dugc gidi thiéu cach day 20 nim.” Router 13
mot thiét bi trong hé thdng may tinh, twong tu nhu modem, ¢ cong dung
lién két cac may con vao mang ludi Internet. Néu coi Internet 1a mot dong
song cua cac dir liu thong tin, thi router la thiét bi & cac nhanh song nho,
chung quyét dinh luu lugng thong tin chay vao timg hé théng va cac may
tinh cé nhan.

Trén thé gidi chi c6 vai doanh nghiép c6 kha ning san xuat ché tao duoc
router chat luong cao va CISCO 1a don vi dau nganh — cling nhu Microsoft
dan dau linh vuc phan mém va Intel ba chu trong mang chip vi xtr Iy.
Chambers sau do trinh bay vé router méi nhat — CRS-1 véi thoi gian nghién
cuu la 4 nam va téng kinh phi 1a 500 triéu dollar, dat dung lugng 92 tetrabit
mdi gidy.

Kho c6 thé tin noi! Nhu vay néu st dung router CRS-1 thi nguoi ta co thé tai
vé may tinh cua minh (download) toan by Thu vién cua Qubc hoi MY chi
trong vong 4.6 gidy dong hd. Trong khi néu sir dung modem cii thi phai mat
dén 82 nam troi.

Mot trong céc tac gia khdi xudng nén CRS-1 la Michael Laor — mét ngudi
goc Do Thai. Anh timg lam viéc cho CISCO 11 nam va tr¢ thanh Giam doc
K¥ thuat va Kién tric mang. Nam 1997 anh quyét dinh quay vé t6 quoc



Israel. CISCO khdng muén anh ra di, trong khi Michael san sang tir bé mot
vi tri quan 1y hang dau trong mot tap doan hang dau thé gidi. Vay la CISCO
tim ra giai phap: dong y dé Michael Laor dugc thanh lap mdt trung tam
R&D cua CISCO tai Israel — mét trung tAm dau tién cta tap doan danh tiéng
nay nam ngoai lanh thd Hoa Ky.

Laor bit dau tranh luan vé nhu cdu cua mot thiét bi router chat luong cao,
bét chap c6 nhiéu ¥ kién phan d6i kiéu nhu “ai ma can thi thiét bj véi dung
luong khing khiép dén thé?” Nhung Laor dd nhan ra nhu ciu luu chuyén
thong tin dung luong 16n trén Internet, khi ngudi ta mudn tai nhiéu hinh anh,
video va céac trd choi. Pén nam 2004, tai hoi thao CISCO, khi anh trinh bay
router CRS-1 nay thi qua thuc toan tap doan phai cong nhan anh va nhom
nghién ctru Israel da nang tm cong nghé 1én mot trinh do méi. Gia ban cua
san pham nay 1a 2 triéu dollar, va khi tung ra thi truong n6 dang mang vé
doanh thu rat 16n cho CISCO.

Pén nam 2008, CISCO d3 mua lai tong cong 9 doanh nghiép nho, mai thanh
1ap tai Israel — s lwong cao nhat ma tap doan nay timg mua lai & nudc ngoai,
dong thoi bd phan dau tu ciia CISCO van phong chinh ciing quyét dinh ting
téng von dau tu cho nhom Israel 1én 150 triéu dollar. Diéu nay khién CISCO
tai Israel trd' thanh bd phan 16n nhat & nudc ngoai cua tip doan, vuot xa
CISCO Trung Quéc va CISCO An Po. Phan 16n nguyén nhan dén tir quyét
dinh “hdi hwong” ctia Michael Laor nim nao. Ciing nhu nhiéu nguoi Do
Thai khac, Michael mudn hap thu dugc tinh hoa tir cac kién thuc va trai
nghiém ¢ Hoa Ky, phuc vu cho tap doan da qudc gia CISCO va ciling mudn
dong gop cho nén kinh té Israel.

Trong khi nhiéu quéc gia khac trén thé gidi phai khd s& voi hién tuong

“chay mau chat xam ra nudc ngoai” thi Michael Laor d& minh ching rang
“dong chay chat xam, tri thirc khong phai 1a ludn ludén mét chiéu hudng ra
nudc ngoai, van cd nhitng dong chay vé T6 qudc.”

Thue ra nhiéu nha nghién ctiru van dé nhap cu quoc té dang ngay cang chu y
hon dén hién twong ma ho goi 1a “luan chuyén chat xam”: cac nhén tai cua
quoc gia di ra nude ngoai dinh cu dé sau d6 quay vé phuc vu To quoc Trung
Quoc An D9 va Israel déu thy huéng duoc cac thanh tuu tur phat trién vuot
bac vé dau tu va cong ngh¢, do su lanh dao cua 3 quoc gia nay voi nhirng
chinh sach danh cho cong dan & nudce ngoai, dac bi¢t trong 2 thap nién vira
qua.



Israel di dau trong chién lugc nay, quoc gia d3 bat dau trién khai tir cudi thap
nién 1980, trong khi Trung Qudc va An P¢ chi moi thuc hién khoang dau
nhiing ndm 2000. Trong linh vuc cong nghé cao, tham chi gidi nghién ctru
con dat riéng mot cai tén “Argonauts” cho nhom nhing ngudi khong phai
gbc Hoa Ky, di lai lam viéc gitra Thung ling Silicon va t6 qubc cia ho dé
chuyén giao nhing tri thirc méi, tién b nhat thé gidi vé nudc.

Chinh sach “luén chuyén chat xam” 1a thanh t6 cuc ky quan trong trong hé
thong cai tién, lién két gitra t6 qudc Israel va cong dong Do Théi & nudc
ngoai. Tat nhién, cong dong Do Thai & nudc ngoai khong chi dau tu vé to
qudc hay mang chat xam vé phuc vu dat nude chi vi long yéu nudc “thuin
tuy” hoac su cam thong, ho chi don gian la nhan ra: Israel dung 1a noi chdn
c6 thé hoat dong kinh doanh, véi ha ting co sé va cac yéu td phap 1y théng
thoéng, phat trién cao do.

Ngoai ra, chinh phu Israel ciing phai sang tao khi tan dung cong dong Do
Thai & hai ngoai nhu chat xuc tac cho nhiéu nganh nghé trong nén kinh té
nudc nha.

Mot vi du dién hinh 13 viéc nha nuéc Israel xdy dung nganh Khéng quan va
Hang khong Déan dung non tré.

Chuyén dugc khoi ngudn tir tinh than phuc qubc cia mot cong dan Hoa Ky
gbc Do Théi 1a Schwimmer, anh ting lam viéc cho hing hang khéng Trans
World Airline, My giai doan thap nién 1940 va mo udc t6 qudc minh ciling
xay dung dugc mot binh chung Khong quan Israel hung manh nhu cia Hoa
Ky.

Khao khat cua anh cang chay bong hon khi biét tin rat nhiéu dong bao da
guc ngd sau Thé chién II, phan 16n trong cac trai tap trung ctia Pirc Qudc xa.
Y tuong clia anh trong thap nién 1950 la: thé gidi lic d6 dang du thira nhiéu
may bay chién dau, bi hu hong sau khi tham chién, cho nén Israel co thé
mua lai s6 luong 10n, v6i gia ré, roi stra chita lai. Khong chi cic may bay
chién d4u, ma Israel con c6 thé mua cac may bay dan dung chd hanh khach
va hang hoa khac, cling theo dang nay.

Trong dip thu tuéng Ben-Gurion cta Israel sang thim Hoa Ky vao dau thap
nién 1960, Schwimmer tranh thu gdp 6ng. Khi d6 anh da lién h¢ trude voi
Peres va bi mat trd thanh thanh vién trong B qudc phong Israel. Anh trinh
bay véi Thu tuéng vé ¥ tudng cai tién may bay, phuc vu cho binh ching
Khoéng quan Israel ngay tai California, Hoa Ky. Anh khong biét Ben-Gurion



da c6 ¥ dinh nay con sém hon anh, cho nén khi vira ngé 10i thi Ben da chép
nhan dé anh vé Israel va t6 chitc mot doanh nghiép nho, chuyén thu mua
may bay cii, sau d6 nang cip, stra chita, cai tién lai dé thanh 1ap binh ching
Khong quan va hang hang khong dan dung Israel.

Chi 5 ndm sau khi ra doi, cong ty tu nhan cua Schwimmer da tr¢' thanh nha
tuyén dung lao dong 16n nhat Israel, quy tu nhiéu ky su hang khong géc Do
Thai quay vé Israel tir nhi€u quoc gia khac nhau.



Phén III: Nhitng khoi diu

Chwong 9: Sw tham dinh ciia Warren Buffett

DPoi véi nhitng khdch hang ciia chiing ta trén toan thé gidi thi khong cé
chién tranh

- EITAN WERTHEIMER

“Chiing ta khong mudn danh cap nguoi tai ciia Microsoft, nhung néu ho cam
thay hai long hon khi lam viéc cho ching ta thi chung ta chao don tat ca ho.”
— C0 Yoelle Maarek thudc Trung tam R&D cua cong ty Google dat tai Haifa,
Isracl d& phéat biéu nhu vay. D6 1a thoi diém 10 tuan sau khi hoa tién cia
Hezbolla roi nhu mua xudng thanh phd Haifa, nim 2006.

Yoella dd c6 bai phat biéu nay khi c6 dén Tel Aviv va trinh bay du an cai
tién cac chirc ning méi cho cong cu tim kiém Google. Tinh hinh chién su
khong 1am c6 va doi ngii cia ¢d mat tinh than va xao nhing coéng viéc khoa
hoc. Yoella sinh ra va 16n 1én tai Phap, co 1a Tién si trong nganh mdy tinh,
t6t nghiép dai hoc Columbia va sau d6 quay vé Israel 1am viéc cho Google
Israel, sau khi ting lam vi¢c cho hang IBM.

Yoella cung v&1 nhém nghién ctru Israel cua c¢6 da tung thanh cong vang doi
trong viéc xay dyng mot img dung mai cua Google: do la chirc nang Dé xuit
trong khi tim kiém trén mang. Mdi khi nguoi sir dung internet gd mot ky tu
vao khung tim kiém, dir liéu s& dugc guri ve server trung tam dé Google phan
héi lai ngay cac dé xuat co lién quan dén tim kiém d6, trong thoi gian chua
day 1 gidy dong ho. (Vi du: trén Google, khi gd vao chir Saig thi server s& dé
xudt ngay Saigon — ND.)

Ciing trong thoi diém 2006 d6, Bill Gates — ong chu Microsoft gidu c6 nhat
thé gioi lan dau tién ghé tham Israel. Bill tuyén bo chac nich véi bao gioi
Israel: “Microsoft ching t61 khong e ngai Google, mdc du 2 tén tudi dang



canh tranh khdc 1iét v6i nhau va t6i biét rang cac cai tién mdi nhét cho ung
dung Internet trong tuong lai hau hét déu phat xuat tir Israel.”

Ching bao 1au sau khi ty phu sb 1 thé gi6i tir gia Israel thi ngudi giau thi 2 —
Warren Buffet dén qudc gia nho bé nay. Nha dau tu giéi nht nuéc My dén
Jerusalem va néi “Israel 1a quéc gia dd khién t6i thay doi hoan toan chinh
sach dau tu ctia minh: nhiéu thap nién trude kia, nguyén tic cta t6i 1a khong
bao gio dau tu vao cac doanh nghiép bén ngoai nudc My, cho dén khi toi
nhin ra cic co hoi tai Israel. Toi biét dit nudc nay van thuong xuyén nam
trong vung chién su, nghia 1a chira dung nhiéu rai ro. Nhung van dé cua nha
dau tu 1a: nhin nhén rui ro d6 nhu thé nao.” Thuc té cho thay, giai doan 2000
— 2005 tri gia Von dau tu truc tlep nudc ngoai FDI cua Israel tang 1én gap 3
1an, bat chap sb lugng cac vu tan cong bang rocket vao lanh thd qubc gia nay
cling tang khong kém. Ly do: cic nha dau tu nudc ngoai, trong do co ca
Warren Buffet déu tin tuéng rang cac doanh nghiép nho, mdi thanh 1ap cua
Israel vin nam bat duoc moi co hoi kinh té, bat chép rti ro chién tranh va
bao loan. Cac doanh nhan Israel tach bach duoc ré rang dau la viéc kinh
doanh, dau 1a nguy co sung dan. Quan diém cta Buffet d6i v6i cong ty Iscar
(mot doanh nghiép nho cua Israel ma ong da dau tu rat nhiéu von) 1a: mac
du phong Nghién ctru Phét trién ctia Iscar nim trong tim ban cua tén lta
Iraq, Lebanon va du kich Hezbolla, n6 c6 thé bi tan pha bat ¢t lac nao
nhung gia tri ciia n6 khong nam trong co s& vat chat.

Gia tri cta Iscar nam trong cac bo ndo cia nhiing thanh vién va ban quan ly
day tai nang cua cong ty, vdy nén dan phéo va tén ltra khong phai 1a moi de
doa qué 16n ddi véi gia tri nay. Khi dan phao, dan rocket va tén lira ban vao
khu vuc cong ty Iscar, cac nhan vién cung gia dinh ho tam thoi di tan, tim
noi an nip an toan dé sau d6 quay lai 1am viéc binh thudng. Cong ty khong
dé 16 mot don hang nao, doi v4i cac khach hang trén toan thé giGi thi tai
Iscar khong hé c6 chién su.

Iscar chi 13 mot dién hinh cho tap hop cac doanh nghiép Israel, cong dong
doanh nghiép cua dat nudc nay di lam thay d6i quan diém cta nhiéu nha
dau tu qudc té. Cac doanh nghiép Israel voi 16i hanh x{r nhu trén da tao dyng
cho minh khéi tai san “khong thé bi xam hai” — ho hoat dong binh thuong,
chiu dung bén bi trudce stc ¢p quan su ngay khi khu vuc co chién tranh, va
tinh than ndy di 1am say mé bao nhiéu tén tudi 1én hang dau thé gidi:
Warren Buffet, cong ty Google, Microsoft ...



C6 nhiéu tAm guong vé tinh gan goc, bén bi chiu dung trong diéu kién bom
dan ctia doanh nhéan Israel, trong dé can nhic dén Dov Frohman — hién van
dang lam viéc cho Intel Isracl. Anh ra doi tai Ha Lan, trong giai doan Dirc
Quéc x4 chiém dong, va quay Ve t6 qudc khi 10 tudi. Sau khi tot nghiép Hoc
vién Ky thuat Israel, Dov quyét dinh “phai sang M¥ de hoc hoi va mang vé
t6 qudc nhitng kién thirc ky thuat chuyén sdu.” Hoan tat chuong trinh hoc tai
Pai hoc California, Dov Frohman quay vé Israel va 1a mot trong nhiing
thanh vién dau tién cua Intel tai qué nha.

Nam 1973, Intel khi d6 thiéu hut cac k¥ su mdt cach tram trong, chinh anh
da tim vé cho Intel Israel nam nhAn tai k¥ thuat nita, cing ¢d cho doi ngi
R&D tai day. Do cling la luc trung tam R&D cua Intel tai Israel tro nén lon
manh, hon han céc trung tim khac ndm ngoai lanh thé Hoa Ky. Thanh qua
cua Intel Israel 1a bd vi xtr Iy Pentium dung cho may tinh c4 nhan IBM. San
pham nay giup Intel thoat khoi vong xoay suy thoai trong thap nién 1990,
nhu da dé cap trong Chuong 1. Dap lai, Intel van phong chinh da chon Israel
lam noi xay dung nha may san xuat va phat trién thém vé con chip nay, bat
chéap diéu kién chién tranh dai dang. Dov Frohman duoc trung tim chinh ciia
Intel cho phép 1am bt cir viéc gi ma anh thay 13 can thiét cho cong viéc.

Sang nam 1991, cudc chién Vung Vinh bung nd, Iraq xam luge Kuwait.
Saddam Hussein tuyén bd: néu Hoa Ky phan tng lai cudc chién cua ong ta,
ong s& phong tén Itra sang 1anh tho Israel dé tra diia. Saddam khoe c6 vii khi
héa hoc rat nguy hiém. Tén lira Scud cua Iraq cling du st bay dén Tel Aviv
chi dudi 10 phat. Mét na phong hoi doc dugc trang bi cho toan dan Israel.
Trong tinh hinh nay, Frohman nhan dinh: néu déng ctra hoat dong cua Intel
Israel thi cling dong nghia voi cac ton that trong kinh doanh, IBM s& quay
lung véi san pham Intel va doanh thu cua hang s& giam sut khoang 70%.

Ciing nhu nhiéu nha quan 1y doanh nghiép Israel khac, Frohman dé cho céc
nhan vién ctia minh t6 chirc xay dung phuong 4n trong diéu kién c6 chién
tranh: cach sir dung mat na phong hoi doc, cac gian phong an toan dé trt an,
lvong thuc va vii khi tg v¢ .... Anh du tinh s€ c6 nhiéu nhan vién ky thuat
ctia minh phai ra mat tran, cong ty Intel Israel s& c6 thé phai dong cira trong
nhiéu tuan. Can luu ¥ rang di c6 nhiéu doanh nghiép nho cua Israel bi pha
san chi vi gian doan hoat dong do chién sy. Chinh phu Israel da khuyén cao
cac cong dan nudc ngoai trd vé nude cua ho, con cong dan Israel nén & trong
nha.



Ngay 17-1-1991 Frohman, bat chip khuyen cao cua chinh phu Israel, da
thong bao dén cac nhan vién cua anh rang: Intel Isracl vin 1am viéc binh
thudong ngay khi dat nudc dang c6 chién tranh. Tuy nhién diéu kién di 1am 1a
tlly y cta cic nhan vién, ai khéng muén di lam ciing khong bi phat. Sang
ngdy 18, anh ngac nhién khi thdy 75% nhan vién ctia minh van c6 mit tai
cong ty. Nhiéu nguoi dem con nho dén vin phong lam viée. Cac don hang
cua khach hang khong bi cham du chi mot ngay.

Tinh than doanh nhan cta nguoi Israel 1a nhu vay: ke thu cang tan cong toi
tap, thi nguoi Israel cang thang loi gion gia hon. Nguoi Israel co tinh “bat
chap”, thé hién con rd hon trong cudc chién tranh voi Lebanon nam 2006,
theo do cac doanh nhan chia sé vé1 Warren Buffett : “Chung t61 xac dinh
cach thang trong tran chién nay la: di bom phéo vén roi xung quanh co quan
nha may, xi nghiép thi chiing t6i van giir nguyén céng suat hoat dong.”

Niém ty hao dan tdc, tinh kién quyét cua doanh nhan Israel dd gép phan
cing ¢d niém tin cho cac nha dau tu nudc ngodi: mot khi dan Do Thai da
cam két thi ho 1am cho béng dugc. Bat chép moi diéu kién bén ngoai, du co
khac nghiét dén dau di nita. Cam on cac dién hinh nhu Dov Frohman.



Phdn 111: Nhitng khéi ddu

Chuong 10: Chuwong trinh Yozma

John Lennon da tirng néi vé nhitng nam dau tién ciia thoi ki nhac rock and
roll nhw sau: “Trudc Elvis, ching ta chang c6 gi cd.”
Dé néi theo Lennon, vé sir thanh cong cia dau tw kinh doanh va cong nghé
cao ciia Israel, ching ta ¢6 thé néi rang trwée Yozma, ching ta chang cé gi
ca.

- ORNA BERRY

Con trai ciia Orna Berry, Amit, 3 dwa ra mot thong diép c6 thé noi 1a déng
gia 32 triéu do. Amit da khoi phuc lai duogce tin nhéin trong hop thu thoai cua
me minh. Pho chu tich tip doan Siemens, mot tip doan vién thong khong 16
ctia Pirc, di goi téi. Ba Orna Berry luc d6 vang nha do dang trong chuyén di
cong tac & nude ngoai, nham xdc tién giao thuong véi cac cong ty 16n hon,
d4 bo 16 cudc goi nay. Loi nhan tir Siemens dd danh dau su khoi dau cia qua
trinh ma dinh diém cia no 1a viéc mot cong ty cta chau Au da mua lai mot
cong ty khoi nghiép cta Israel, qua trinh nay dugc hoan tit vao nam 1995.

Ngay nay thi viéc doanh nghiép 1on mua lai cac doanh nghiép nho, mai
dugc thanh lap 1 kha pho bién; nhung vao ndm 1995 thi chang mdy ai nghe
chuyén: mot doanh nghiép chau Au mua lai/dau tu vao mot doanh nghi¢p
Isracl. Dé thuc day va tao thudn loi cho quéd trinh mua ban sap nhép nay,
chinh phu Israel da cho trién khai mot chuong trinh c6 tén 13 Yozma.

Mot doanh nghi€p nho cua Israel tén 1a Ornet Data Communication thudc s&
hiru ctia c6 Berry, mot Tién si khoa hoc may tinh dugc thanh 1ap ndm 1992.
Berry xay dung doanh nghiép nhé ctia minh lac dau chi voi muc tiéu: phat
trién hé théng mang LAN, voi tde d6 truyén tai dix li¢u Internat gép doi so
v6i toe do trung binh thoi bay gio, khi nguoi su dung van dang két ndi theo
chuan “quay s6” qua duong day dién thoai c¢b dinh. Giai phap mang LAN
ctia Berry con duy tinh cai thién bang thong, 1én hon 50 1an. Van phong chinh



cua Ornet dat tai Karmiel, mét dia phuong ¢ mién bic Israel. Co Berry nhiéu
lan sang Hoa Ky dé tang von, nhung ¢ that vong nhan ra: ching ai ¢ day
quan tdm dén viéc dau tu mao hiém cho cong ty hoat dong trong linh vuc
cong nghé cao ctia minh. Nhiéu nha dau tu con nghi rang: bé vén vao Israel
that 13 viéc 1am kho hiéu: dit nude nay c6 dinh liu nhidu dén cac ton gido xa
Xua, tinh hinh lai bt on. Ai kéu goi dau tu vao Israel cung chi nhan dugc
tiéng ché cudi cla cac nha tu ban My. bung noi gi dén cac doanh nghiép
chau Au, ho chang bao gi quan tam dén Israel.

Céac doanh nhan Israel phai tu duy mot cach toan cau: 1am sao dé san xudt
duoc mot san pham dap umg duoc nhu ciu cia nhing thi truong cach xa
minh hang ngan ddm? Lam sao dé diéu chinh san pham cho phu hop voi thi
hiéu vung mién? Lam sao dé giao hang khi khoang cach dia ly qua lon? Lam
sao dé xam nhap thi truong? Marketing nhu the nao? .... Qua nhiéu van dé
16n ma mang tinh then chét d6i véi nén kinh té.

Trudc khi ¢6 hinh thirc dau tu mao hiém (venture capital, nhu da trinh bay &
cac chuong dau: d6 1 hoat dong dau tu von vao cac doanh nghiép hoat dong
trong nganh céng nghé cao, cho nén kha ning bi thua 16 toan b tién dau tu
1a rat hon, tuy nhién néu doanh nghiép thanh cong thi ty suét loi nhuan ciing
cuc ky cao), trong thap nién 1980 tai Israel da c6 2 phuong phap tai trg khac:
cac doanh nghiép nho, moi thanh 1ap cua Israel c6 thé ndp don 1én Vin
phong Khoa hoc nha nuéc dé duoc tai tro mot khoan tién vira du véi nhu cau
truéc mat, do d6 hau hét chang giip ich duoc gi va cac doanh nghiép lién
doanh gitra Israel va Hoa Ky c6 thé xin tai trg vén tir Quy Nghién clru va
Phat trién Cong nghé Hai nudc (BIRD). Quy nay do chinh phu 2 quéc gia
Israel va Hoa Ky thanh lap nén, thuong trg von cho cac doanh nghi€p nho s6
tién tir 500,000 dén 1 triéu dollar, trong 2-3 ndm va thu hdi lai khoan von
nay tuy theo toc d6 thanh cong cua cac du an ma doanh nghiép thyc hién.

Quy BIRD nay hoat dong kha tich cuc, ho tim gap cac doanh nghiép Hoa Ky
va gioi thiéu “c6 mot quoc gia trén thé gidi tén 1a Israel, cac ban c6 thé da
nghe hodc chua nghe den Nhung chung t61 s€ giup cac ban tlep xuc va lam
viéc v6i nhiing k¥ su rat thong minh, sang tao va c6 kién thirc nén tang vimng
chac ¢ d6. Khong chi co vay, chung t61 con tham gia dau tu mot nira so tién
cho cac du 4n ma cac ban co thé trién khai cing v6i doi ngii nguoi lao dong
Israel nay.” Mdt khac, Quy BIRD con dao tao cho cac doanh nghi¢p Israel
cach thirc dé lam kinh doanh tai thi truong Hoa Ky. Trong khuon kho tai
chinh twong d6i han ché, BIRD di cung cap cho cic doanh nhan Israel mot
con dudng tit @& xam nhap vao thi truong Hoa Ky. Ngay ca khi mét lién



doanh Hoa Ky — Israel bi thét bai, thi ngudi ta van rat ra dugc cac bai hoc
hiru ich dé biét can thiét ké san pham, phat trién céng nghé theo hudng nao
thi s& tot hon. Tinh dén nam 1992, BIRD da hd tro dé 60% doanh nghiép
Isracl duoc tham gia niém yét trén San giao dich Chung khoan New York va
75% co tén tai NASDAQ.

Céac nha dau tu Hoa Ky néi chung va nhimg nguoi tham gia hoat dong dau
tu mao hiém noi riéng da bat dau cha y dén Israel tir do.

Pau thap nién 1990 nay ciing la giai doan ma nha nudc Israel phai d6i mat
v6i mot van dé nan giai: gan 1 triéu nguoi Nga goc Do Thai hoi huong vé
nudc sau khi Lién bang X6 Viét sup d0. Van dé cong an viéc 1am tro nén
btrc xtic hon bao gio hét. It nhét phai tao ra hon nira triéu viéc lam méi. Cu 3
ngudi Nga nhip cu thi cd 1 nguoi lam viée trong linh vuc khoa hoc cong
ngh¢: ky su, cong nhan ky thuat, nha nghién ctu ... vi thé chinh phu Israel
nhan thay rang khéi cong nghé cao 1a giai phap t6t nhat Nhung néu chi dua
vao cac trung tdm nghién ciru phat trién cong nghé hién c6 thoi bay gid thi
cling khong du.

Chinh phii d& cho thanh 1ap 24 t6 chic “wom mam coéng nghé” — d6 14 noi
danh cho cac nha khoa hoc Nga mdi nhip cu vao Israel ¢ thé st dung céc
nguon lyc va ngudn tai chinh dé tién hanh cac dy an cai tién cong nghé. Muc
tiéu dat ra khong chi dudi goc do ky thudt, ma con ca tinh thuong mai: san
pham hang héa c6 thé ban ra thi truong duoc hay khong. Mdi to chitrc nhu
thé nay nhan duoc ngan sach khoang 300,000 dollar.

Tuy nhién, thanh cong trong cong tac R&D (hau nhu toan bd 24 “vudn uom
cong ngh¢” nay déu - nghién ctru mot cach hiéu qua) khong dong nghia voi su
phat trlen clia cac to chirc/cong ty dugc tai trg d6. Israel da nhan thdy rang:
phai gin lién nganh dau tu tai chinh mao hiém cua dat nudc véi cac thi
truong tai chinh nudc ngoai thi méi du lugng vén dé phat trién cac doanh
nghiép/to chic.

Chinh phu tién hanh chwong trinh Yozma nham muc dich nay. C6 thé két
luan rang khong c6 Chuong trinh Yozma thi Israel ciing khong thé c6 nganh
dau tu tai chinh mao hiém va nganh cong nghé cao. Y tudng ban dau cua
nha nuéc Israel 13: hinh thanh nén 10 quy dau tu mao hiém c6 tong vén 1a
100 triéu dollar, mdi quy duoc dai dién boi1 3 nhan vat dén tir mot cong ty
dau tu hodc ngan hang cua Israel; mdt nha dau tu mao hiém cua Israel dang
tap su va mot hang dau tu mao hiém cta nude ngoai.



Ban dau thyc hién chuong trinh, néu mot hodc nhiéu dbi tac Israel co thé
tang vén dau tu cho mot doanh nghiép céng nghé cao ctia dat nudc 1én thém
12 triéu dollar, thi chinh phu thong qua Yozma s€ tham gia 8 triéu. Nhung
su hap dan thyc su dbi voi phia nha dau tu nude ngoai theo chuong trinh nay
1a: Chinh phu s€ chao ban, voi gia canh tranh, s6 lugng 40% c6 phiéu vén
nay sau 5 nim, néu quy hoat dong thanh coéng. Nhu vay, chinh phu chia sé
rui ro trong thoi gian trién khai du 4n, nhung san sang nhuong lai toan bo
thanh qua néu thanh cong. Diéu kién nay rat co loi cho cac nha dau tu nudc
ngoai.

Trudc khi chuong trinh Yozma dugc tung ra, thi ban than cong déng Do
Thai ¢6 am hiéu vé dau tu cling chua huong tmg nhiéu, ho khong may quan
tam dén viéc dua voén vé T6 quoc Ho c6 thé tai trg tir thién khong hoan lai
cho dat nudc, thong qua cac t6 chirc phi loi nhuan, nhung ho chua man ma
dé dau tu. Nhung v61 chuong trinh Yozma nhu mot chat xtc tac, v4i cac
doanh nghi¢p ndi dia nhan dugc von dau tu.

Ornet Data Communication ciia Tién si Berry 1a mot trong nhiing doanh
nghiép dau tién thu huong. Khong chi mua lai doanh nghiép, dudi hinh thirc
dau tu, cdc chu sé hitu méi con chia sé thém cho Berry cac kién thuc vé
quan tri trong kinh doanh.

Tir 10 qui ban dau véi tong von 100 triéu dollar ndm 1992, dén nam 1997
thi s6 von ting thém cho cac quy nay la 200 triéu va hién nay 10 quy nay
dang quan ly khoang 3 ty dollar dau tu , hd tro hang trim doanh nghiép
Israel — tat ca déu la cac doanh nghiép méi thanh 1ap. Co thé noi hinh thire
dau tu mao hiém di dong vai tro khoi ngudn cho su phat trién cua nganh
cong nghé cao tai Isracl. Chuong trinh ndy con gy hiéu tng sang gi¢i dau
tu tai My, thu hat thém khoang 200 triéu dollar vén mao hiém.

Hiép hoi Pau tu Mao hiém Israel cho biét: “hién trén ldnh tho Israel c6
khoang 45 quy dau tu nhu thé ndy, va sau thanh cong cia Yozma thi rat
nhiéu dai dién cua cac chinh phu Nhat, Han Qubc, Canada, Australia ... tim
dén dé duogc trao doi khai niém véi nhiing ngudi di sang 1ap nén chuong
trinh Yozma.”

Nha kinh té hoc ngudi Ai len, ong McWilliams da viét ¢ 'y tuong then chot
trong chuong trinh nay khong phai 1a chi thu hut cac ngudn vén va bi quyét
cong nghé ctua Hoa Ky, ma con ca khu vuc chau Au.”



Yozma di mang dén cac diéu kién can thiét dé Israel tham gia vao giai doan
bung nd cong nghé cua thé gidi trong thap nién 1990. Tuy nhién sang nim
2000 thi chinh nganh cong nghé cao lai himg chiu nhiéu don danh hiém éac
cing mdt lic: bong bong cong nghé toan cau v tan (nghia 13 gia cd phiéu
clia cic cong ty cd phan trong nganh cong nghé cao sut giam dot ngodt), lan
song khung b tai Israel dang cao va nén kinh té dit nudce nay lai di vao giai
doan c6 chiéu hudng suy thoai.

Nhung cac doanh nghiép quy mé nho va tudi doi non tré cua Israel d3 nhanh
chong diéu chinh cho phu hop véi tinh hinh chung cua thé _gioi: trong giai
doan nay cong dong doanh nghiép Israel tang luong vbn dau tu mao hiém
trén toan cau ma ho nam giir 1én gap doi, tao thuan loi 16n cho cac doanh
nghiép trong nganh cong nghé cao cia Israel va thu hut thém nhiing nha dau
tu nudc ngoai, tuy nhién khoéng hd trg cac thanh phan kinh té khac theo mirc
do twong duong.

Cac nha quan 1y quy dau tu mao hiém nhan duogc tir 5 dén 20% sb tién 1a
thanh qua dau tu, ngoai murc phi quan 1y théng dung 1 1-2%. Nam 2003, khi
thu tuong Ariel Sharon nhan nhiém so, Netanyahu cting cét giam thué, giam
phi chuyén tién, ~giam tién lwong cong chirc nha nude va xoa so6 4,000 viée
lam trong h¢ thong cong quyén. Ong clng tién hanh tu nhan hoa cac linh
vuc nganh nghe/doanh nghlep tung la biéu tuong cua dat nudc: hang hang
khong qudc gia, cong ty vién thong quoc gia..

Vai tro quan 1y diéu hanh ctng nhic cia Nha nudc trude kia nay da duoc
diéu chinh, cach mang kinh té thuc su cho Israel phat xuat tir thay doi tu duy
cua nhitng nha lanh dao dat nudc.

Chinh phu con phat hanh trai phiéu, 14i suat 6% hang nim, va cac quy huu
tri/quy bao hiém nhan tho ciia Israel chi don gian 1 di mua trai phiéu chinh
phu, chang can suy nghi dem tién di dau tu vao hoat dong nao khac. Pay
duoc coi 1a mot thanh tyu trong cong cudc cai cach tai chinh ctia Netanyahu.
Cong ty KPCS ngay sau do cling dugc ra doi1 — day 1a mot doanh nghiép
quan 1y tai san va tai chinh cta Israel v6i ddy du cac dich vu lién quan, c6
van phong tai New York va Tel Aviv.

Nhu vay, mot thanh nién tre tudi Israel sau khi r01 quan ngii s& dugc dao tao
nhiéu k¥ ning can thiét, néu anh ta/cé ta muén tham gia nganh cong nghe
cao O trong nuwdc minh thi day khong phai 13 diéu qua kho khan. Co nhiéu
doanh nghi¢p nhd, vira dugc thanh 1ap trén toan quoc dang chd don nhiing



thanh nién ndy. Va sau cai cach nganh tai chinh thi cac ban tré muén lam
cong vi¢c tuong tu nhu tai Wall Street cling c6 thé dugc dap tng, ngay tai
Israel chir khong can ra nudc ngoai.



Phan IV

Dong co cua Dat nwoc



Phan 1IV: Dong co cua Dat nuwoc

Chuong 11: Su phan boi va co hoi

Cha dé ciia nganh céng nghé cao cia Israel la phong trao tdy chay Do Thdai
ciia A Rdp va su phan boi cua Charles de Gaulle, boi vi chinh 2 yéu t6 ndy
da bat bugc Israel phdi phdt trién dwegc mot nganh nghé nhat dinh.

—YOSSI VARDI

Trong sudt quyén sach nay, chiing toi di trinh bay nhiing cach thirc theo d6
thtr vin hoa “tly co tng bién, khong theo cong thirc” va khong quan tim
dén tht bac cao thép trong Quan lyc Israel da dich chuyén vao, tac dong dén
cac doanh nghiép nhé méi thanh 1ap va hinh thanh nén nén kinh té Israel.
Vin héa “ng bién nhanh, phi cong thirc — cing dau, tdo bao” nay khi két
hop véi tai nang xuét ching trong cac moén k¥ thuat ctia nguoi Israel da cho
ra doi mot hon hop “manh mé doc nhét vo nhi”.

Nhung thong tin ma gidi truyén thong hiém khi c6, lién quan dén lich sur ra
doi cua nganh cong nghiép quoc phong Israel, 1a: sy hinh thanh cac phirc
hop quén su bat ngudn tir mot sy phan boi day kich tinh, chi sau 1 dém cua
mot dong minh than thiét. Hay tim hiéu chuyén nay nhu thé nao.

Phuong phap tlep can van dé nay l1a thong qua cu sdc ciia Hoa Ky sau Thé
chién II: vi thé clia nudc My di bi dao dong manh khi d6i thii cia ho lic bay
gio 1a Lién X6 da phong thanh cong tau vii tru Sputnik 1 vao khong gian
nam 1957. Sau khi “sé¢”, ngudi My di thic tinh va dap tra. Ho diéu chinh
lai chuong trinh gido duc dao tao trong nudc, tap trung vao Toan va cdc moén
khoa hoc. Kinh phi cho gido duc dao tao dugc ting thém 900 tri¢u dollar,
theo Pao luat Gido duc Qudc phong (ngay nay thi kinh phi nay 1én dén 6 ty).

NASA va chuong trinh Appllo duoc thiét lap dé chay du‘a v6i Lién X0, va
Lau Nérp Goc con cho thiét 1ap m@t co quan dac trach vé viéc Nghién cuu
Phat trién (R&D) trong cong dong dan sy. Sau d6 hon 10 nam Neil



Amstrong dat chan 1én Mat Trang. Khong chi chay dua vao khong gian, su
kién nay con anh huéng dén nén kinh té My thong qua cac nganh dién tr
Umg dung trong hang khong vi try, vién thong va Internet ... tit ca tao thanh
mdt di san nham dap tra lai Sputnik 1 ctia Lién X.

Israel ciing d3 trai qua nhimg thoi khic twong ty nhu Hoa Ky khi biét tin
Sputnik 1 nhu trén: do la thoi diém ngay trude khi cude chién 6 ngay, nam
1967 bung nd va Charles De Gaulle da day cho nguoi Israel mot bai hoc vé
cai gia cua ddc lap.

De Gaulle, nguoi cha dé cua B¢ Ngii Cong hoa tai Phap, tung phuc vu trong
quan doi va sau Thé chién 6 ong ta la tong thong Phap (giai doan tir 1959 dén
1969). Sau khi Israel tuyén bd doc 1ap, de Gaulle d3 vo két thanh lién minh
va 1am moi thtr dé cac nha lanh dao Israel tin rang nudc Phap 1a nguoi ban
than thiét. Phap da cung cap nhiéu trang thiét bi quan su cho Israel, luén co
cac may bay chién ddu va con ky két véi Israel mot hiép udc bi mat dé
nghién ctru vii khi hat nhan.

La quéc gia nho, Israel rit quan tAm dén viéc mua lai nhiéu hé théng vii khi
16m, thay vi tu phat trién céc nguén luc dé tu san xut. Nhung dén thang
5/1950, Hoa Ky, Anh va Phap cung nhét tri ban hanh Tuyén bd Ba Bén, han
ché khéi lwong vii khi ban cho khu vuc Trung Dong.

Thiéu ngudn cung tir nudc ngoai, Israel phai bat dau tu trang bi, bang cac
nha may bi mat san xuit sung dan. C6 nha mdy bao gdm tdan cac trang thiét
bi dugc mang vé tir Hoa Ky theo cach “bat hop phap” (ttrc 1a di 1au, khong
chinh thirc) dé san xuat sing may. Pén nam 1955, Lién X6 phdt 1o Tuyén bd
Ba bén nodi trén, ngang nhién ban vii khi cho Ai Cép, tong gia tri 1én dén 250
tri¢u dollar. Phap, dé tra diia lai Lién X6, 1ap trc ban vii khi cho Israel, doi
lai quan doi Israel gin giir 161 vao kénh dao Suez cho Phap (khi d6 Ai Cap da
qudc hiru hoa kénh dao nay tir 1956).

Trong vong 10 nam sau do, lién minh Phap — Israel thong qua cac thuong vu
mua béan vii khi van tot dep va than thiét. Phap hira hen cung cdp xe ting,
may bay chién dau sb luong 16m, chat luong cao. Bit ngd, ngay 2-6-1967
nghia la 3 ngay truéc khi Israel tién hanh tin cong Ai Cap va Syria, de
Gaulle tuyén bd v6i ndi cac cua ong cham dut quan hé va khong cung cip
vii khi cho Israel.” Ong mudn thao ngodi nd cua cudc chién Trung dong va
hon thé nita, tinh hinh mé&i budc Phép phai chon lya cac dong minh moi:



cudc chién véi that bai cay dang tai nhitng qudc gia bic Phi di khién Phap
mudn tim sang thé gidi A Rap.

Ho da rat lui khoi Algeria cling trong nam 1967 va “chinh sach cua de
Gaulle 1a nudc Phéap khong cé ban hiru, chi c6 1gi ich.”

Nguoi ké nhiém de Gaulle trong nam 1969 1a Georges Pompidou, 6ng nay
cling theo diing chinh sach noi trén cia de Gaulle. Cac xe taing AMX va may
bay phan luc Mirage khong duoc chuyén giao sang Israel nita, mic du Israel
da thanh toan tién, ma lai chuyén sang cac qudc gia ké thu cua Israel: Syria
va Lybia. Chua du, Phap bat ngd tuyén bd cAm van Israel.

Vay la Israel phai co dong thai gap rat: lai phai dung “chiéu buén 1au vii khi”
nhu trude khi nha nude ra doi. Cha dé nganh Khong quan Israel, tuéng Al
Schwimmer voi tu cach ca nhan da lién hé duge voi mot ky su Thuy Si dé
nguoi nay giup ong thiét ké nén may bay chlen dau giéng chiéc Mirage. Cac
tau chién duoc di chuyén “lau” tir Phap vé Israel. Hoa Ky ciing mudn thay
chan Phap dé tré thanh nha cung cap vii khi cho Israel.

Nhung bai hoc sau khi Phép phan boi da khién chinh phu Israel khong con
muodn 18 thudc vao nudc ngoai dé co vil khi, nha nudc quyét dinh phai ty san
xuat duoc xe ting va may bay chién dau — diéu ma khong phai qudc gia nho
nao ciing thanh coéng. Thanh twu 16n nhét trong cong nghé vii khi cta Israel
la chiéc may bay chién d4u Lavi, véi dong co cua Hoa Ky. Bén canh do6 la
cac loai xe ting Merkava, may bay Nesher (thé hé sau ctia Mirage).

Nhitng thanh tuu quan su qudc phong nay cé y nghia to 16n vuot xa hon ca
khia canh ky thuat. Mot la, ching mang dén su dot pha trong tam 1y cia
nguoi Israel, ho dé c6 kha nang tu san xuat ché tao cac vil khi hién dai, cho
dat nudc minh va cho ca nhitng dong minh (may bay Lavi duoc st dung
trong chién tranh Ving Vinh 1991, trong chién dich Bio tap Sa mac khién
nhiéu quan d6i nudc ngoai phai than phyc Israel). Tht hai 13, tir nim 1988,
v6i cac tién bo trong k¥ thuat quan su, Israel cing hon 10 qudc gia khac da
tham gia phong v¢ tinh va khong gian, voi nén tang ciing 1a nhitng bi quyét
khi san xuit may bay Lavi. Thr ba, Israel xay dung dugc mot nganh hang
khong hung manh, lam nén moéng cho nhimg cudc bung nd cong ngh¢ sau do.
Pang tiéc 1a mot du an hop tac nghién ctru mdy bay chién dau giira Hoa Ky
va Israel, ky két tir ndm 1982, lai budc phai hity bo trong nam 1986 vi Qudc
hoi My phan ddi va sau d6 chinh ndi cac Israel ciing phan ddi.



Vé sau rat nhiéu nguoi di phan nan rang 2 nudc di bo 1& mot co hoi tét.
Yossi Gross, mot trong cac k¥ su nghién ctru san xuat may bay Lavi, cho
biét: anh tim dén mot y tudng 1a chi can sao chép lai md hinh chiéc F-16 cia
Hoa Ky, da 1a da dung roi, cht khong can cai tién gi thém.

Vay 1a sau khi bi nudc Phéap cua de Gaulle phan boi, Israel da thuc dy cong
tac Nghién ctru Phét trién trong k§ thudt quan sy 1én mot tim cao mdi, cac
k¥ su Israel san long thir nghiém moi thir ¢6 thé dé tim ra cac giai phap tot
nhat. Va nguyén tic lam viéc ciia ho van khong khac gi khi lam kinh té: két
hop kién thtrc ctia nhiéu bd moén khoa hoc, xa hoi chix khong hoan toan dua
trén mot thir don 1¢ ndo. Cam on 6ng Charles de Gaulle, va sy ddi khang cta
thé gii A Rap.



Phén IV: Pjng co ciia Pit nwéc

Chwong 12: Tir dau chép qua tén lira dén
thiét bi y khoa

Qudn dji Israel, nhat la binh ching Khéong qudn, duwoc dao tgo theo dang
xe dua Cong thirc Mot”: chiéc mdy bay chién dau cua Israel c6 thé coi la
chiéc xe jeep vueot dia hinh (off-road), hoat dong trong nhiéu diéu kién khac
nhau.

- YUVAL DOLAN

Hay so sanh: Khong luc Hoa Ky thuong str dung 4 “lan séng” chuyén biét
trong khi tac chién. D6 13 mot may bay trinh sat di trudc mo dudng, chi bao
cac may bay cua doi phuong,cac mdy bay nhom 2 c6 nhi€ém vu don dep hé
thong phong khong tir dudi mat dat ciia d6i phuong: ban ha, ph4 huly cac dan
phong tén lira dat d6i khong, sung phong khong ..., cac may bay dién tu dé
tiép liéu, quan sat bang radar va cung cp birc tranh toan canh tran chién va
lan song sau cung 1a nhimg chiéc may bay mang bom.

Nguoi My khong mudn cé bét tric, khong thich co bat ngd dién ra voi
Khong luc cua ho. Yéu cau lon nhat dé1 voi mo hinh nay la: tinh ky luét,
chinh xac trong khau diéu phoi.

Nguoi Israel khong 1am dugce nhu thé nay: ho khong du ngudn lyc; ma cho
du c6 da ngudn luc di nira thi dic trung con nguoi Israel cling khong cho
phép thiét ké mo hinh tac chién trén bau troi theo kiéu Hoa Ky. Quan nhan
Israel khong c6 du ky luat dé bay theo doi hinh 4 “lan séng” vira néu. Quan
trong hon, phi cong chién dau Israel dugc dao tao nhiéu k§ nang khac nhau,
va nhan nhiém nhiém vy cing luc.

Hau nhu may bay nao cua Israel cling mang theo bom. Phi cong nao ciing
duoc dao tao nhiéu k¥ thuat: ném bom oanh tac, né tranh radar, tham gia céac



cudc khong chién trudc doi hinh may bay cua doéi thu, tiéu diét cdc muc tiéu
quan su dudi mat dat ...

Trong Khong luc Israel, c6 mot nha khoa hoc chuyén trach tén ltra: Gavriel
Iddan. Anh nghién ctru céc thiét bi quang hoc gin trén dau chép tén lira, sao
cho tén lira “nhin thay” duoc muc tiéu. Sau khi ro1 quan ngii, anh xay dung
nén mot y twong méi, phat xuat tir qua trinh phuc vu quan doi: thiét ké mot
camera nho, dat trong mot vién thudc dé dua vao trong co thé bénh nhan, tir
d6 nguoi ta co thé ghi lai nhimg hinh anh hoat dong trong nodi tang ngudi.
Ban dau, cac nha khoa hoc khong chap nhan ¥ tuong nay: 1am sao ma co thé
tich hop dugc 1 camera, mot bo nguén, dén chiéu sang, thiét bi truyén dan
hinh anh ra ngoai ... chi vao trong 1 vién thudc? Nhung Iddan van nhat
quyét thuc hién, anh ty xay dung doanh nghi¢p nhoé cho minh véi cai tén
Given Imaging nam 1998.

San pham thiét ké thanh cong, cong ty Given Imaging trd thanh cong ty dai
chung, ctia nudc ngoai dau tién thong qua Wall Street trong nim 2001. Nam
2004, cong ty ban dugc 100,000 chiéc PillCam (camera nho ddt trong vién
thudc). Bén 2007 thi s6 luong hang ban da 1én dén 700,000.

Cau chuyén nay khong nhitng chi mudén minh ching su lién két giita khoa
hoc quan sy va k¥ thuat tmg dung trong doi song dan sy Israel. N6 con cho
thay kha nang két hop nhiéu kién thirc thudc cac linh vuc nganh nghé cia
Israel, dlen hinh 1a chiéc camera noi trén: quang hoc, 6ng kinh, dién tir, hé
thong truyén dan tin hiéu khong day, phan mém mady tinh.... T4t ca co trong
chiéc PillCam, gitip bac si chan doan t6t hon.

Trén day chi 1a 1 trong v s6 minh chimg cho thdy kha ning két hop nhiéu
bd mon khoa hoc, chuyén ddi cac ung dung quan sy thanh dan dung cua
nguoi Israel. Thudng thay nhidu nhat 1a cic thanh tyu trong y khoa. Loai
hinh doanh nghiép van 1a doanh nghiép nhd, véi cac sang lap vién thuong 1a
cac cuyu quan nhan tung phuc vu trong cac binh ching uu tu cua quan lyc
Israel.

Ruti Alon, mdt doanh nhén Israel cho biét: bi quyét thanh cong cta anh 13
két hop nhiéu bd mon trong khi kinh doanh. Anh dugc ddo tao lam k¥ su
hang khong va dién tir, phuc vu cho Khong quan Israel, nhung anh con may
mo hoc thém Vat Ly, Y Khoa,... Két qua sau nhiéu nam nghién ctru 1a mot
miéng dan danh cho cac bénh nhan tiéu duong, duge ban ra thi trudng thong
qua doanh nghiép cua anh c6 tén l1a Beta O2.



Co thé coi su két hop nhiéu mén khoa hoc, lién hé¢ gitra cac tmg dung quan
sy voi dan su 1a nét van hoa dac trung cua Israel, khién dan tdc nay ngay
cang c6 nang luc cai tién 16m hon.



Phan 1IV: Dong co cua Dat nuoc

Chuong 13: Giao duc va Dao tao

Twong lai cua dat nudce sé phu thudc vao viéc chung ta gido duc thé hé tré
dé ho biét cach di ra ngoai va tao dung cdac doanh nghiép

— FADI GHANDOUR

Erel Margalit khong c6 kién thic nén tang, khong dugc dao tao bai ban vé
loai hinh von dau tu mao hiém. Anh sinh ra va 16n 1én trong mot Hop tac x4
néng nghiép cua Israel, sau d6 gia nhap quan ngil va chién dau trong cudc
chién tranh Lebanon 2006. Giai ngii, anh sang Hoa Ky theo hoc nganh Triét
tai dai hoc Columbia, v&i luan van “cac nha 1anh dao mang tinh than doanh
nhan”. Luan van nay viét vé cac nhan vat lich st cua Israel va nuée ngoai co
anh hudng dén Israel, nhit 13 c4c nha linh dao dit nudc nhung duogc
Margalit nhin nhan va danh gia dudi goc do cua cac doanh nhan (chir khong
chi Ia nhiing nha chinh tri, quan sy don thuﬁn.) Winston Churchill va David
Ben-Gurion dugc dé cip nhiéu trong quyén luin van Tién si.

Pén nam 1993, Margalit khi d6 dang lam viéc tai van phong Thi trudng
Jerusalem dé nay sinh mot y tuong: thuc déy su phat trién cta cac doanh
nghiép nho trong thanh pho nay, dau tién bang viéc thu hut cac nhan tai, giir
chan nhiing ngudi tré tudi dé ho khong roi bo thanh phd sang Tel Aviv (day
1a trung tdm kinh doanh 16n nhat Israel, kha gan Jerusalem.) Anh tién hanh
xay dung Quy Pau tu mao hiém Jerusalem, véi sb tién von ban dau duoc
cap phat theo Chuong trinh Yozma (d4 trinh bay & cac phan trudc).

Ra do1 nam 1994, Quy Jerusalem thu hut dugc hang tram tri¢u dollar tir su
tham gia ctia nhiéu tap doan 16n, da sb 14 nhiing don vi hoat dong trong linh
vuc cong nghé cao, va mot sb truong dai hoc dang tiéng ctia Hoa Ky va Tay
phuong: France Telecom SA cua Phép, cong ty Infineon ctia Ptrc, hang may
bay Boeing, hang thong tan Reuters, dai hoc Colombia, dai hoc MIT, ludn ca
chinh pht Singapore... Anh dung khoan quy nay dé hd trg hang chuc doanh



nghiép nho, mai thanh 1ap khac, phan 16n thong qua hinh thirc IPO (phéat
hanh c6 phleu ra cong chung, lan dau tién) hodc giup cho cac doanh nghiép
nuée ngoai khac dén mua lai nhimg cong ty nho cua Israel.

Nam 2007, quy Jerusalem cua anh da dugc tap chi Forbes xép hang thtr 69
trong sO cac quy dau tu mao hiém tot nhat trén toan cau. Rat nhidu ngudi My
biét dén cai tén Margalit.

Nhung dong gop cta anh d6i voi dat nude Israel Kkhong chi dung lai ¢ goc
d6 kinh doanh vén dau tu mao hiém nhu trén. Hau hét sd tién thu dugc tu
hoat dong cta quy Jerusalem déu dugc Margalit dem sang trién khai vao
Phong Thi nghiém Nghé thuat Maabada — mot t6 chitc c6 muc dich 1am hoi
sinh hoat dong nghé thuat nudc nha. Thong qua don vi ndy, Margalit mudn
khai thac t6i da moi lién hé giita cong nghé va nghé thuat, gan bo nhiing nha
khoa hoc véi nhitng nguoi lam nghé thuat theo mot cach thirc “ddc nhét vo
nhi” chua timg c6 trén thé giéi. Ké bén phong chiéu phim phi lgi nhuan cia
Maabada, anh cho xay dung mdt xuéng lam phim hoat hinh, dé canh tranh
v6i nhitng tén tudi hang dau thé gii hién nay nhu Pixar chang han.

Jerusalem gid trong c¢6 vé nhu noi chdn méi nhat trong nganh dién anh co
dang cap quoc té. Hinh thirc gan két khoa hoc va nghé thuat cua Margalit
nhu trén 1a hinh thoc ma Giao su Michael Porter, dai hoc Kinh doanh
Harvard, dat tén 1 “sy két dinh mang tinh xa h61”, theo d6 nguoi ta gin ket
v6i nhau bang quan hé ca nhan, thong qua tiép xtic truc tiép, co cung mbi
guan tam.

Su gan két xa hdi nhu thé nay rat thuan loi tai Israel, noi ma “moi ngudi déu
biét r0 nhau, biét luon ca than nhan ctia nhau.”

Margalit chi 1a mot trong s6 hang chuc ngan doanh nhén Israel hoat dong
theo dang serie: nghia la ho khong chi hoat dong kinh doanh trong mot linh
vuc nganh nghé duy nhat, ma dan trai ra nhiéu mang khac nhau, déi khi
khong lién quan nhau, ctr thanh cong trong mot linh vuc nay la ho tham gia
tiép vao mot linh vuc méi khac, lién tuc khong nghi (serial entrepreneur).
Khéng ai chi din cho anh ca, ti anh ta nghi ra va lam. T4t ca cac thanh cong
ctia anh 13 thanh qua cua sy sang tao trong nhiéu loai hinh kinh doanh, nhiéu
cong ty khac nhau, ndm bat duoc vén dau tu mao hiém va cong nghé cua thé
gidi. Ngoai ra, anh con c¢6 mot muc dich rd rang trong khi tién hanh kinh
doanh.



Nhu bac thay Jim Collins di viét trong tic pham ban dat nhu tom twoi Built
to Last (Puoc xdy dung dé truong ton): “Mudn thanh céng trong kinh doanh,
phdi xac dinh ro muc dich then chét cua viéc kinh doanh, ngcfn gon thoi
nhung ré rang. Chinh muc dich nay khién cho cdc thanh vién trong cong ty
gan bé hon, khéng phdi chi vi tién lwong hang thang.

Qua that, nguoi Israel thuong tu xay dung cho minh nhitng muc dich cu thé
0 rang, ho biét dong co cua vi¢c minh dang lam Ia gi: “trd thanh nguoi
Israel yéu nudc va mang lai 1gi nhuan cho dat nude.”

Pé hién thuc hoa dong co nay, Israel da nhan ra tim quan trong tbi thuong
cua cong tac giao duc dao tao. Do 1a 1y do tai sao cac truong dai hoc hang
dau dat nudc da duoc ra doi tir rat sém, mot trong d6 1a Pai hoc Jerusalem
(thanh lap 1918, tuc 1a trude khi nha nudce Israel duge hinh thanh.) Gido su
hoa hoc Chaim Wiezmann, noi danh toan cau véi cac phat minh trong nganh
cong nghé sinh hoc (phuong phép san xuat aceton chang han) cho biét “thoat
dau thi c6 vé nghich 1y, trong mot ving lanh thd con thiéu thén vat chat qua
nhiéu nhu Israel nhung dan toc chiing t6i lai tip trung xay dung cac co s& dé
phat trién tri thac. Nhung c6 tri thirc 13 yéu t6 dau tién dé tao dung cac thanh
turu vat chat khac.”

Cudi thap nién 1950, dan s6 Israel khi d6 mai 1a khoang 2 triéu ngudi ma dat
nude da c¢6 duoc 4 dai hoc tam c¢& qudc té, 16n nhat 1a dai hoc Tel Aviv (cho
dén nay van la ngoi trudng 16n nhat ca nudc.) Thoi diém quyén sach nay
duoc viét xong, Israel da c6 8 truong dai hoc va 27 truong cao dang, 4
truong cta Israel lot vao TOP 150 truong danh gia hang dau thé gidi va 7
truong ndm trong TOP 100 ctia khu vuc chau A Thai binh duong. Tat ca déu
1a nhitng truong thudc so hitu toan b cia Israel, khong hé cé yéu té nudc
ngoai, khong phai 1a chi nhanh/vé tinh cta bt ctr dai hoc nude ngoai nao ca.

Ciing can nhic lai rang, Israel 12 dat nude cua nhitng ngudi nhap cu, dic biét
lai 1a nhitng nguoi co kién thie khoa hoc: ctr 10,000 dan thi da c6 109 ngudi
1a k§ su hodc nha khoa hoc. Ngudi dan nudc ndy ciing rat dé cao kha ning
hoc thuat. Cac chinh sach thu hit ngudi nhdp cu ctia nha nude cling gép
phan quan trong dé duy tri va phat trién doi ngii tri thic. Tat ca déu hoan
toan twong phan véi thé gidi A Rép.

Mot dic trung nita, khong thé bo qua 13 vai tro caa phu nir trong xa hoi.
Israel, thong qua h¢ thong gido duc dao tao, da xac 1ap mot vi thé cong bang,
xtng dang cho phu nit, cling khac han véi the gidi A Rép. Qudc gia nay da



tan dung hiéu qua tai ning va stc lao dong cua phu nit, dong thoi cac thanh
tuu cua phu nit cling 1a dong luc dé nam gidi phan dau nhiéu hon.



Phan 1IV: Dong co cua Dat nwoc

Chwong 14: Cac nguy co de doa sw than ky
Kinh té cua Israel

Nén kinh té Israel con rat non tré. Vién canh tuoi dep cua nén kinh té véi su
ra doi va hoat dong thinhh vuong cia cac doanh nghiép nhd, mai thanh 1ap
gan day mai chi don thuan dua trén hon mot thap nién, nghia 1a tir sau khi c6
Internet. Liéu vién canh nay s& bién mat nhanh chong, néu thé gidi co nhiing
dién bién bat ngd? Pau 1a nhiing nguy co de doa sy truong ton va thanh
cong ctia nén kinh té Israel?

Nam 2000, bong bong cong nghé vé tung. Nam 2001, lan song khung bé
“danh bom liéu chét” tai cac thanh pho Israel lai dang cao. Trong khi d6 sO
lugng ngudi nhdp cu ngay cang vang vé: tir cudi thap nién 1990 da khong
con ai tur Nga quay vé Israel nira. Khi bong bong cong ngh¢ vd, san lugng
xuat khau cta Israel co suy giam phan nao, tuy nhién da hoi phuc tr¢ lai muc
18.1 ty dollar trong ndm 2008. Xét vé nhom dau tu mao hiém, duong nhién
s6 tién cling giam tir nam 2000, nhung ngay trong giai doan khung hoang tai
chinh 2008 vira qua, tai Israel khong c6 ngan hang nao bi pha sadn ca (mot
ngoai I¢ thur hai 1a Canada, con lai thi hau hét moi nén kinh té gén lién véi
Hoa Ky déu chiu anh huéng ning né voi su sup d6 cia nhiéu ngan hang
thuvong mai va dau tu.) Cac quy dinh vé tai chinh tién té tai Israel kha
nghiém ngit, vi du: cic ngan hang hodc t6 chirc cap tinh dung chi duoc phép
xay dung don bay tai chinh theo mirc 5:1 (nghfa la cir co 1 dong von sé hitu
moi duge phép huy dong thém 5 ddng von vay bén ngoai — ND), trong Kkhi
tai My ty 1& von vay/ von sé hitu dugc phép 1én dén 26:1 va tai chau Au con
la 61:1. Mot nha phan tich tai chinh Israel, Eytan Avriel so sdnh: “cédc ngan
hang Israel nhu cac cd xe ngua kéo, trong khi ngan hang My 14 xe hoi thé
thao. Xe hoi thé thao chay nhanh va khi tai nan dién ra thi hiu qua tham
khdc hon, trong khi xe ngua chay cham ma an toan hon.”

Tin tét lanh cho Israel: ho khong ung dung cac thyc hanh tin dung nguy
hiém. Tuy nhién kho khan truge mat dbi v6i nén kinh té 13: khung hoang tai
chinh toan cau khién dong vén dau tu mao hiém chay vao Israel giam di,
nghia 13 hang ngan ngudi lao dong trong khdi cong nghé cao cua Israel s&
mat viéc 1am. Nhiéu cong ty phai giam gid lam, cho nhan vién nghi sém va



giam luong. Néu tinh hinh ¢t t¢ hai hon, thiéu vén dau tu thi rat nhidu doanh
nghi¢p nho, mai thanh 1ap caa Israel sé phai dong cira.

Mot mdi nguy khac: san xudt cta Israel phu thudc qua nhiéu vao cac thi
truong xuat khau. Hon mot nira GDP ctia dat nudc dén tir kim ngach ching
khoan sang chau Au, bic My va chau A. Khi cac nén kinh té nay suy sup,
doanh nghiép Israel rat kho tim kiém va khai thac khach hang. Thi truong
trong nudc quéa nho, thi truong gan ké lai bi A Rap tay chay, phong téa. Do
la chua néi dén su giam sut IPO va hoat dong mua ban-sap nhap doanh
nghiép trong diéu kién kinh té suy thoai chung.

An ninh qudc gia cling de doa su phat trién 6n dinh bén viing ctia nén kinh té.
Ngay trong giai doan 2008 — 2009 Israel da phai chién dau véi 2 nhom vii
trang do Iran tai tro va huan luyén. Tat nhién, day chi 1a nhimg xung do6t nho,
nhung khong nén bo qua diéu nay: ca thé gidi van dang tap trung cha ¥ dén
Iran nhu mot dat nude chira day vii khi hat nhan. Vo hinh trung Iran ciing trd
thanh mdi nguy de doa nén kinh té Israel.

Su phat trién cta kinh té Israel cling chua dong déu giita cac nganh nghé: dat
nudc méi tp trung phat trién duoc nganh cong nghé, trong khi nhiéu linh
vuc khac con chua phat trién. Hé luy truéc mat co thé thdy ngay: khong tan
dung duogc hét luc luong lao dong trong nudc. Va nhiéu chinh sach dé thic
day kinh té dat nudc cling chua hoan thién.



Trwoc khi két thuc cuon sach tuyét voi nay...

Két luan: Nhirng nong dan lam ky thuét cao

Cén trong nhat lai la sw liéu linh

— SHIMON PERES

Chung ti hen gip tong thong Shimon Peres tai van phong Phu tong thong,
nam nay o6ng di 85 tudi. Ong 1a mot trong nhitng ngudi Do Thai duoc nhiéu
quéc gia dan toc khac ngudng md, con tai nude nha thi 6ng 1a mot chi dé
gy nhiéu tranh cii, nhat 1a trong cac van dé ngoai giao cia Israel.

Nhung muyc tiéu cta sach nay 1a Kinh té va cic Doanh nghiép, chtr khong
phai van dé ngoai giao. Cho nén chung t6i nhin nhan Peres nhu mot trong
cac doanh nghiép dang “serie”, dong thoi 6ng 1a cha dé cia nhiéu nganh
cong nghiép cua Israel. Mic du ong chang hoc qua truong 16p kinh doanh
nao ca.

Ong ciing ra doi trong mot Hop tac xa nong nghiép, va dén gio nay ong van
nhan dinh “néng nghiép 1a mot nganh mang tinh cai tién 16n lao, trong 25
qua dat nudc ching ta di ting truéng san luong ndng nghiép 1én 17 lan; d6
1a mot ky tich. Qua that nong nghiép 1a nganh c6 dén 95% khoa hoc cong
nghé trong do, chi 5% la suc lao dong con nguoi.”

D6 1a quan diém cia Peres, nhung khong phai nguoi dan Israel nao ciing
dong tinh v&i 6ng vé viéc ndy. Ca nhan Tong thong nhin thay cong nghé
xudt hién & khap noi. Chinh 6ng da phét trién thanh céng nganh hat nhan
cho Israel, va trong nim 2005 thi Israel lot vao TOP 10 cac qubc gia san
xuat nang luong hat nhan trén toan cau.

Peres chua dimg lai & d6, ong thuc day cong tic Nghién ciru Phat trién cua
dat nudc mot cach quyét 1iét va Israel da dan dau thé gidi trong ty 1€ GDP



danh cho khau R&D. Song song voi diéu nay, 6ng con hoach dinh ra mot
con duong dé cac doanh nhan phat trién.

Mdt doanh nhéan cho biét “co nhiéu cach dé lam kinh doanh, theo d6 ban cd
thé phat minh ra mot san phim gi méi hodc lam duoc gi d6 mang tinh nhan
van. Ban s€ ¢6 cdm gidc minh 12 mdt nong dan dang lam k¥ thuat cao. Ban
n6i vé cudc sdng — khong nhit thiét phai dé cap dén viéc kinh doanh thu loi
bao nhiéu tién cho ban.”

Cong thuc Israel manh mé nhu hién nay 1a sy pha trén cua long ai quoc,
nghi luc, lién tuc nhan thirc v€ sy khan hiém va nghich canh ctia quoc gia, su
to mo ham hiéu biét cua dan toc Do Thai.

Peres noi “déng gép 16m nhat cia Israel cho lich sit la sw bat mén lién tuc,
ddn téc nay chang bao gio hdi long cd. Trong khoa hoc, déy la dic trung
quy gid; nhung trong chinh tri thi chiea chdc. Ban phdi thay déi va lai thay
doi, khong ngirng.”

Pén day thi da c6 thé két luan rang nguyén nhan clia sy sang tao va tinh than
doanh nhan trong con nguoi Israel 1a: sy hoa quyén gan bo mat thiét ctia cac
dai hoc 16m, cac cong ty tp doan 16n, nhitng doanh nghiép nhé mdi ra doi va
nhimng hé thong két noi, phu tro trong moi truong kinh doanh: nha cung cap,
luc luong lao dong, von dau tu mao hiém.

Khéng thé khong nhic dén vai tro ciia Quan ddi Israel trong viéc hinh thanh
nén loi thé R&D trong nén kinh té dan sy. Bén canh dé, 1y do thanh céng
cling phan nao mang tinh vin hoa: con nguoi Israel mang tinh ca nhéan rat
cao d9, khong 1€ thudc vao tap thé. Piéu ‘nay khong c6 nghia la ho khong c6
tinh than dong d6i, ma 13 kha ning 16n dé tu minh giai quyét van dé.

Do cling 1a 1y do tai sao cac gia dinh cling tu hao khi con cai trudng thanh,
phuc vu quan doi xong va la cac bac si, k¥ su; nhung ho con ty hao hon
nhiéu khi con céi la “nhiing doanh nhan” doc 1ap. Tré thanh doanh nhan moi
1a chuan muc trong xa hoi Israel hién nay. Thanh hay bai trong kinh doanh
khong phai 14 van dé 16n.

Trong kinh doanh noéi riéng va moi linh vyc khac cia nén kinh té néi chung,
su sang tao la khong giéi han. Cac doanh nghi€p 16n trén thé gioi déu da
nhan ra rang: ¢ mot cach rat hay dé huong loi su sang tao cia ngudi Israel,
do 1a di mua lai mot doanh nghi¢p nho, méi thanh 1ap cua dat nude nay. Ho



cling co thé x@y dung nén mot trung tam R&D tai Israel. Cac lya chon déu
phu hop trong bdi canh toan cau héa nhu hién nay.

Qua that, moi doanh nghiép déu biét rang thé gidi lién tuc thay ddi va nén
mong cho 1oi thé canh tranh dai han phat xuat tir su sang tao. Phai dam sang
tao.

Tong thong Peres néi “The gidi hoc hoi dugc tu Israel, va Israel cling hoc
duoc nhi€u tur thé gidi, nhung ca doéi bén déu da hoc duoc rang di€u can
trong nhat 1a su liéu linh.”
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